SERVICO PUBLICO FEDERAL
Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Acre

rocesso Administrativo n°® 016/2017
PREGAO PRESENCIAL N° 01/2017

O CONSELHO DE ARQUITETURA E URBANISMO DO ACRE - CAU/AC, por
intermédio de seu Pregoeiro e Equipe de Apoio, designados pela Portaria n° 34, de 20 de
junho de 2017, torna publico e faz comunicar aos que interessar possa que realizara licitagdo
na modalidade PREGAO PRESENCIAL, do tipo MENOR PRECO GLOBAL. O
procedimento licitatorio obedecera a Lei n® 10.520, de 2002, ao Decreto n° 3.555, de 2000, a
Lei n®8.078, de 1990 - Codigo de Defesa do Consumidor, e, subsidiariamente, a Lei n® 8.666,
de 1993, assim como a legislacdo correlata, e demais exigéncias previstas neste Edital e em

Seus Anexos.

DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO PRESENCIAL:
DIA: 09 de Novembro de 2017
HORARIO: 10:30h

LOCAL: Rua Jodo Donato, 32 — Bairro: Ipase, Rio Branco — AC, CEP: 69900-345.

CAPITULO 1. DAS INFORMACOES PRELIMINARES

1.1 O inteiro teor deste Edital poderd ser obtido gratuitamente no sitio eletrénico do
Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Acre (CAU/AC), www.cauac.gov.br, ou solicitado
ao Pregoeiro ou Equipe de Apoio na sede do Conselho, no horario de 8h00 as 14h00,
mediante copia para pen drive da solicitante.
1.2 Se por qualquer motivo ndo houver expediente no CAU/AC no dia agendado para
abertura da sessdo publica, esta ficara automaticamente transferida para o primeiro dia util
seguinte, no mesmo horério, independente de comunicacao.
1.3 Das decisbes do Pregoeiro dar-se-a publicidade no sitio eletrdnico do CAU/AC, salvo
em relacdo aquelas cuja publicacdo e ciéncia puderem ser feitas diretamente aos licitantes
participantes da sessao publica, principalmente, quanto ao resultado de:

1.3.1 Julgamento da licitagdo e Recursos porventura interpostos.
1.4 Os esclarecimentos e decisGes quanto a impugnacao e recursos serdo divulgados no sitio
eletronico do CAU/AC (www.cauac.gov.br).
1.5 A participagdo na licitacdo, sem que tenha sido tempestivamente impugnado o Edital
importa em total e irrestrito conhecimento e aceitagdo das condicGes estatuidas, ou seja, de
que os elementos sdo suficientes, claros e precisos, ndo cabendo, portanto, posterior
reclamagéo.
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1.6 Os licitantes deverdo observar o disposto no subitem 1.3, sob pena de arcar com 0s

prejuizos decorrentes da inobservancia das publicac@es oficiais.

1.7 O Termo de Referéncia € parte integrante deste Edital, como se transcrito estivesse.

CAPITULO 2. DO OBJETO

2.1 A presente licitacdo tem como objeto a contratacdo de servigo de natureza continuada,
por intermédio de operadora ou agéncia de viagens, para cotacdo, reserva, emissao,
marcacdo/remarcacdo e fornecimento de passagens aéreas nacionais e internacionais, por
meio de atendimento remoto (e-mail e telefone) e atendimento pessoal por Posto de
Atendimento Avancado da Contratada, conforme especificacOes e obrigagdes constantes do
Termo de Referéncia, Anexo | Edital.

2.2 Em caso de discordancia existente entre as especificacbes deste objeto descritas no

Edital e as especificacbes constantes deste Edital, prevalecerdo as ultimas.

CAPITULO 3. DAS CONDICOES PARA PARTICIPAR DA LICITACAO
3.1 As disposicdes inerentes as Condigdes para Participar da Licitacdo constam do Capitulo 8

do Termo de Referéncia e demais disposi¢des aplicaveis.

CAPITULO 4. DO CRENDENCIAMENTO

4.1 Cada licitante apresentar-se-& com um representante legal que, credenciado, sera o
unico admitido a intervir nas fases do procedimento licitatorio.

4.2 Nenhuma pessoa natural poderd representar mais de um licitante. Caso ocorra, 0
primeiro credenciamento prevalecera e a outra licitante ficara sem representacao.

4.3 Para fins de credenciamento o representante legal comparecera a sessdo publica munido
de documento de identidade e documentagéo relativa ao registro comercial, ato constitutivo,
contrato social ou estatuto, devidamente registrados nos 6rgdos competentes, e, quando
couber, documento de eleicdo dos administradores e decreto de autorizacdo de empresa
estrangeira no Pais, na forma da legislacéo aplicavel.

4.4 No ato do credenciamento devera apresentar, ainda:

4.4.1 Declaracdo de credenciamento, Anexo Il, outorgando poderes para 0 representante
manifestar-se em qualquer fase desta licitagdo, notadamente para formular proposta, lances
verbais, declarar a intencdo de recorrer, renunciar ao direito de recorrer, enfim, para
representar a licitante em todo e qualquer ato inerente a licitacdo durante a sessao publica e
demais fases da licitacéo;
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4.4.2 Procuracdo, publica ou particular, outorgando poderes para atuar neste Pregéo,
notadamente para formular proposta, lances verbais, declarar a inten¢do de recorrer, renunciar
ao direito de recorrer, enfim, para representar a licitante em todo e qualquer ato inerente a
licitacdo durante a sessdo publica e demais fases;

4.4.2.1 Caso o representante legal ndo seja o socio ou proprietario da empresa, com poderes
para representa-la, devera apresentar copia do contrato social, estatuto ou instrumento
equivalente do responsavel pela delegacéo.

4.4.3 No ato do credenciamento devera ser entregue ao Pregoeiro a declaracdo de
credenciamento (Anexo Il) ou a procuragéo e a declaracéo de habilitacdo (Anexo III).

4.5 Os documentos que ndo possuam data de validade deverdo ter sido emitidos, no
maximo, nos 30 (trinta) dias anteriores a data prevista para a realizacao da sessao publica.

4.6  Na hipotese de os documentos de credenciamento encontrarem-se dentro dos envelopes
da proposta ou habilitagdo, poderdo ser retirados pelo préprio representante que deverd, ato
continuo, lacrar novamente o envelope e zelar, durante esse procedimento, pelo sigilo da
proposta.

4.7 Na fase de credenciamento serd permitido ao representante da licitante ou membro da
equipe de apoio tirar copia de documentos porventura retirados dos envelopes.

4.8 As licitantes poderdo apresentar os documentos em copia simples que, comparado com
0s originais, serdo declarados auténticos pelo Pregoeiro ou equipe de apoio.

4.9 O credenciamento encerrar-se-a com a declaracdo feita pelo Pregoeiro de ndo mais
haver credenciamento a ser realizado, encerrando essa fase, ndo sendo permitido a partir deste
momento, 0 ingresso de outros licitantes no recinto com o proposito de participar do certame.

4.10 Apods o encerramento da fase de credenciamento o Pregoeiro dard inicio no horério

proposto a abertura da sessdo com o recebimento dos envelopes de proposta e habilitacdo dos

proponentes.

CAPITULO 5. DA DOCUMENTACAO

5.1 Os envelopes contendo a documentacdo de habilitacdo e a proposta de preco deverdo ser
apresentados simultaneamente, em involucros distintos e lacrados, fazendo constar na parte
frontal as informacgfes necessarias quanto a correta identificacdo e individualizacdo dos
mesmos, conforme Anexo VI deste edital.

5.2 Os envelopes ndo abertos durante a sessdo publica ficardo sob a guarda do Pregoeiro e
equipe de apoio, devidamente lacrados e rubricados pelos presentes a sessao publica, até a
finalizacdo da licitacao.

5.3 CAU/AC podera revogar a licitagdo até a assinatura do contrato sem que caiba ao
proponente direito a indenizacdo e sem prejuizo de outras sangdes cabiveis, se tiver
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conhecimento de fato ou circunstancia anterior ou posterior ao julgamento que desabone a
idoneidade ou capacidade financeira, juridica, técnica, administrativa, regularidade fiscal e
trabalhista ou qualquer outra disposicao legal ou constante do Termo de Referéncia.

5.4 Serdo admitidas propostas e/ou documentos que apresentem vicios ou erros evidentes,
de natureza meramente formal, desde que estes ndo se relacionem a questdes substantivas ou
que sua correcdo ndo viole os principios da isonomia e da transparéncia.

CAPITULO 6. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E DA HABILITACAO

6.1. A proposta devera ser apresentada em original, impressa por qualquer processo
eletronico, sem cotagOes alternativas, emendas, rasuras ou entrelinhas e dela devem constar:

6.1.1. Ser impressa em papel timbrado com a razdo social e carimbo do CNPJ, endereco,
nimero de telefone, correio eletrénico, enderecamento postal, data e assinatura do
representante legal, banco que possui conta, nimeros da agéncia e conta corrente para efeito
de posterior pagamento, bem como a qualificagdo do responsavel pela assinatura do contrato;

6.1.2. A especificagdo do objeto de forma clara, minuciosa e completa;

6.1.3. A cotacdo dos precos com base nas especificacBes técnicas constantes do Termo de
Referéncia. SO serdo aceitos precos em moeda nacional, em algarismos arabicos e por
extenso. Em caso de divergéncia, prevalecera este Gltimo;

6.1.4. Indicacdo do prazo de validade da proposta ndo inferior a 60 (sessenta) dias, contados
da data da realizacdo da sessdo publica. Caso referido prazo ndo esteja expressamente
indicado na proposta sera considerado de 60 (sessenta) dias.

6.2. Apobs o credenciamento, 0 Pregoeiro passara a abertura dos envelopes de propostas com
a finalidade de verificar se as propostas estdo em conformidade com as exigéncias
estabelecidas neste Edital, efetuando a leitura dos precos propostos e desclassificando aquelas
que se encontrarem em desconformidade com as exigéncias do Edital ou incompativeis com o
objeto pretendido.

6.3. Na&o serdo aceitas propostas que apresentarem precos simbolicos, irrisérios ou de valor
zero.

6.4. Apbs a analise das propostas pelo Pregoeiro, 0s participantes, atraves de seus
representantes, dardo visto nas propostas apresentadas.

6.5. Vistadas as propostas, passar-se-a a oferta de lances verbais, em valores sucessivos e
decrescentes.

6.6. Serdo classificadas e consideradas aptas a participar da fase seguinte a licitante que
ofertar 0 menor preco e aquelas que apresentarem propostas com pregos até 10% superior
aquela ou, ndo as havendo, as 3 (trés) propostas mais vantajosas para nova disputa por meio
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de lances verbais e sucessivos de valores distintos e decrescentes até a declaracdo de
encerramento pelo Pregoeiro.

6.7. Quando ndo forem identificadas no minimo trés propostas escritas, a partir do critério
definido anteriormente, o Pregoeiro fard a classificacdo dos trés menores pregos, em ordem
crescente em relagdo ao menor preco, quaisquer que sejam os valores ofertados, para que 0s
representantes legais participem da etapa de lances verbais. Havendo empate no terceiro
valor, serdo convocadas todas as licitantes que tiverem ofertado 0 mesmo preco.

6.8. O Pregoeiro convidard as licitantes classificadas, de forma individual e sequencial, para
apresentarem lances verbais, a comecar pelo autor da proposta classificada como de maior
preco, seguido dos demais em ordem decrescente e observado o disposto no item 6.6.

6.9. O primeiro lance verbal da sessdo devera ser de valor inferior ao da proposta escrita de
menor preco; os demais lances deveréo cobrir o lance de menor valor.

6.9.1 A licitante que ndo apresentar seu lance na forma indicada no item 6.9, quando
convocada pelo Pregoeiro, sera excluida das proximas rodadas de lances, salvo se a totalidade
dos licitantes também néo oferecer lance.

6.10 O Pregoeiro podera, motivadamente, estabelecer limite de tempo total e individual,
bem como percentual minimo para reducdo dos lances, mediante prévia comunicagdo as
licitantes e expressa mencdo dos critérios na ata da sessao.

6.11 A desisténcia em apresentar lance verbal implicara a excluséo da licitante dos demais
lances e a manutencdo do ultimo valor ofertado para efeito de ordenacdo de precos.

6.12 O encerramento da etapa competitiva dar-se-a quando ndo houver mais interesse dos
participantes em langar ou extrapolado o limite estabelecido pelo Pregoeiro, nos moldes do
item 6.10.

6.13 Encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas, de acordo com 0 menor preco
apresentado, o Pregoeiro verificard a compatibilidade dos precos ofertados com os praticados
no mercado, desclassificando as propostas que apresentarem preco excessivo ou inexequivel.

6.14 Encerrada a etapa de lances, o Pregoeiro verificard, junto a Secretaria da Receita
Federal, o porte da empresa indicado na declaracdo de microempresa para prosseguir com 0s
beneficios concedidos as microempresas e empresas de pequeno porte através da Lei
Complementar n°® 123/06 que assegura, em seu art. 44, a preferéncia de contratagdo como
critério de desempate. Entende-se por empate aquelas situagbes em que as propostas
apresentadas pelas microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco
por cento) superiores ao melhor preco.

6.15 Para efeito do disposto no item anterior, ocorrendo 0 empate, proceder-se-a da seguinte
forma:
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6.15.1. A microempresa ou empresa de pequeno porte melhor classificada podera
apresentar proposta de preco inferior aquela considerada vencedora do certame, situacdo em
que sera adjudicado em seu favor o objeto licitado;

6.15.2. A microempresa ou empresa de pequeno porte melhor classificada sera convocada
para apresentar sua Gltima oferta, no prazo maximo de 5 (cinco) minutos, controlados pelo
Pregoeiro, sob pena de decair do direito de contratacao;

6.15.3. N&o ocorrendo a contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na
forma determinada anteriormente, serdo convocadas as remanescentes que porventura se
enquadrem na hip6tese de microempresas e empresas de pequeno porte, na ordem
classificatdria, para o exercicio do mesmo direito;

6.15.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela
que primeiro podera apresentar melhor oferta.

6.16. O disposto anteriormente somente se aplicard quando a melhor oferta inicial ndo tiver
sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

6.17. Analisadas as propostas apresentadas e concluida a etapa de lances verbais, a
classificacdo final far-se-a pela ordem decrescente dos valores propostos.

6.18. Em seguida, o Pregoeiro examinara a aceitabilidade da proposta apresentada pela
licitante que ofertou melhor preco quanto ao objeto definido neste Edital e preco apresentado,
decidindo motivadamente a respeito.

6.19. Se a proposta da licitante detentora do menor prego ndo for aceitavel ou desatender as
exigéncias deste instrumento o Pregoeiro examinara as ofertas subsequentes, na ordem de
classificacdo, até a apuracdo da proposta que se coaduna com as condigdes estabelecidas neste
Edital e passara as fases seguintes, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a
apuracdo da licitante que atenda as condicGes estabelecidas.

6.20. No caso de ndo se realizarem lances verbais sera verificada, para fins de negociacéo, a
conformidade entre a proposta escrita de menor precgo e o valor estimado para a contratagéo.

6.21. No intuito de obter melhor preco, o Pregoeiro poderd negociar diretamente com a
licitante que apresentou a proposta de menor preco, no sentido de que seja obtido melhor

preco:
6.21.1. No caso do item 6.20;

6.21.2. Se 0 menor preco apresentado estiver em desacordo com o estimado no Termo de
Referéncia;

6.21.3. Quando encerrada a etapa competitiva o Pregoeiro vislumbrar a possibilidade de
reducdo do valor da proposta classificada em primeiro lugar;
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6.21.4. Se ndo for aceita a proposta de menor prego;
6.21.5. A licitante for considerada inabilitada.

6.22. Para efeito de adjudicacdo, a licitante vencedora obriga-se a fornecer, no prazo de até
48h (quarenta e oito horas), contado do final da sessao publica, desde que ndo seja possivel
fazé-lo na propria sessdo, a planilha de formacdo de preco readequada aos novos valores
unitérios e totais, sob pena de aplicacdo das san¢des previstas.

6.23. A planilha devera ser encaminhada ao Pregoeiro no endereco: Rua Jodo Donato N° 32,
Bairro: Ipase, CEP 69900-345, Rio Branco - AC.

6.24. Sera desclassificada a licitante que apresentar proposta:
6.24.1. Que contiver objeto diverso ou insuficiente;
6.24.2. N&o atender as exigéncias estatuidas neste Edital ou Termo de Referéncia;

6.24.3. Apresentar valores irrisorios ou zeros, incompativeis com os pregos de mercado
acrescidos dos respectivos custos, além de precos excessivos ou manifestamente inexequiveis.

6.25. Nao seré considerada qualquer oferta de vantagem néo prevista no Termo de Referéncia
ou neste Edital.

6.26. A Sessdo do Pregdo podera ser suspensa, a critério do Pregoeiro e da Equipe de Apoio,
em virtude do transcurso do tempo ou para a realizacdo de diligéncias, para fins de
esclarecimento. Nesses casos, 0s licitantes presentes ficam automaticamente convocados para
participar da continuidade da Sess&o, conforme deliberagdo em ata.

6.27. Observando-se o item anterior, a Sessdo do Pregdo podera ser prolongada pelo periodo
necessario e suficiente ao perfeito andamento dos trabalhos.

6.28. Os envelopes de Proposta de Pregos e Documentacdo ficardo em poder do Pregoeiro
em caso de suspensdo da Sessao.

6.29. Se, durante a fase de lances verbais, houver interesse da licitante em recorrer, sera
oportunizada essa manifestacdo apds a fase de habilitagdo, no momento em que o Pregoeiro
declarar a licitante vencedora, ocasido em que serd concedido o prazo legal de 3 (trés) dias
para a apresentacao das razfes escritas do recurso.

CAPITULO 7. DA IMPUGNACAO

7.1 Até 2 (dois) dias uteis anteriores a data fixada para recebimento das propostas, qualquer
pessoa podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato convocatério deste
certame, por meio do endereco eletronico financeiro@cauac.gov.br, sob pena de decair do
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direito, devendo dirigir-se ao Pregoeiro e indicar a modalidade de licitacdo, o ndmero, as
razBes, além da qualificacdo do requerente.

7.2 A apreciacdo sera realizada pelo Pregoeiro e equipe de apoio, com o auxilio da area
demandante, na forma e prazos previstos em lei.

7.3 Acolhida a impugnacdo e desde que prejudicial ao valido e regular desenvolvimento da
licitacdo, sera designada nova data para a realizacdo do certame.

7.4 A impugnacdo tempestiva ndo impedira a licitante de participar da licitacdo.

CAPITULO 8. DOS RECURSOS

8.1 Dos atos praticados pelo Pregoeiro cabe recurso, devendo obrigatoriamente, o
representante credenciado manifestar-se sobre a intengdo de interpo-lo no final da sesséo
publica com registro em ata da sintese das razdes.

8.2 O recorrente devera apresentar as razfes recursais na forma escrita, protocolada no
CAU/AC no prazo de 3 (trés) dias, a contar do registro da intengéo.

8.3 Os demais licitantes poderdo apresentar contrarrazdes no prazo comum de 3 (trés) dias,
contados do fim do prazo estabelecido no item 8.2, independente de interposi¢do antecipada
do recurso.

8.4 O recurso tera efeito suspensivo.

8.5 Provido o recurso, a invalidacdo dos atos praticados alcancara apenas aqueles
insuscetiveis de aproveitamento.

8.6  Caso o Pregoeiro julgue improvido o recurso, ap6s a devida instrucdo, submeté-lo-a a
consideracdo da autoridade superior competente a qual proferira decisdo definitiva.

8.7 Os autos permanecerdo com vista franqueada aos interessados em interpor e contra-
arrazoar o recurso.

CAPITULO 9. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

9.1 O objeto deste Pregdo sera adjudicado pelo Pregoeiro, salvo quando houver recurso,
hipotese em que a adjudicagdo caberd a autoridade competente para homologacéo.

9.2 A homologacdo deste Pregdo compete ao Presidente do Conselho de Arquitetura e
Urbanismo do Acre.

9.3 O objeto deste Pregdo sera adjudicado globalmente ao licitante vencedor.
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CAPITULO 10. DA VIGENCIA DO CONTRATO

10.1 O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contado da data da assinatura,
podendo, por interesse da administragdo, ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, nos
termos do inciso Il do art. 57 da Lei n° 8.666/93 e alteracOes posteriores, conforme previsto
no Termo de Referéncia, Anexo | deste instrumento.

10.2 No caso de prorrogacgéo, a contratada fica obrigada a aceitar as mesmas condicgdes
contratuais, e os acréscimos poderdo ser feitos até o limite de 25% (vinte e cinco por cento),
do valor inicial atualizado do contrato, conforme legislacdo vigente.

CAPITULO 11. DAS DISPOSICOES FINAIS

11.1 E vedada utilizacdo de qualquer elemento, critério ou fator sigiloso, subjetivo ou
reservado que possa, ainda que indiretamente, elidir o principio da igualdade entre os
licitantes;

11.2 O pregoeiro podera, no interesse do CAU/AC, relevar omissdes desde que ndo
comprometam a lisura e o carater competitivo da licitacdo;

11.3 Na&o serdo aceitas propostas encaminhadas por correio, correio eletrénico ou qualquer
outro meio que possa ocasionar quebra do sigilo da proposta;

11.4 O CAUI/AC reserva-se no direito de revogar total ou parcialmente a presente licitacéo,
tendo em vista o interesse publico ou ainda anula-la por ilegalidade, de oficio ou mediante
provocacdo de terceiros, nos termos do art. 49 da Lei n° 8.666/1993, ndo cabendo aos
licitantes qualquer direito a indenizag&o;

11.5 Todos os documentos exigidos no presente instrumento convocatorio poderdo ser
apresentados em copia simples que, cotejados com o original, serdo declarados auténticos
pelo pregoeiro ou equipe de apoio;

11.6 Serdo desconsiderados os documentos apresentados por meio de copia simples sem que
estejam acompanhados do original para autenticacéo pelo pregoeiro ou equipe de apoio;

11.7 Havendo duvida acerca dos documentos emitidos via internet, a aceitacdo dos mesmos
fica condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio do 6rgdo expedidor;

11.8 Os licitantes deverdo observar o horario de Rio Branco para todos os atos deste Edital;

11.9 Os prazos estabelecidos neste Edital serdo continuos, a excecdo dos expressamente
estipulados em contrério;

11.10 Os casos omissos serdo resolvidos pelo pregoeiro, nos moldes da Lei n°® 10.520/2002,
do Decreto n° 3.555/2000, e, subsidiariamente, pela Lei n° 8.666/1993 e demais disposi¢Oes
legais;
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APiTULO 12. DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES DESTE EDITAL
12.1 Termo de Referéncia (Anexo I);

12.2 Modelo de termo de credenciamento (Anexo II).

12.3 Modelo de declaracdo de habilitacdo (Anexo Il1);

12.4 Modelo de declaracédo de trabalho do menor (Anexo 1V);

12.5 Modelo de declaragédo de idoneidade (Anexo V);

12.6 Modelo de planilha de precos (Anexo VI);

12.7 Modelo de Identificacdo dos Envelopes (Anexo VII).

12.8 Modelo de declaracéo para ME e EPP (Anexo VIII)

12.9 Minuta de contrato (Anexo IX).

Rio Branco, 10 de Outubro de 2017.

Carlos Alberto de Castro Filho
Pregoeiro
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

CAPITULO 1. DO OBJETO

1.1. Constitui 0 objeto do presente certame a prestacdo de servicos de agenciamento de
viagens e outros servigos correlatos, compreendendo o0s servicos de reserva, emisséo,
marcagdo, remarcacdo, cancelamento e fornecimento de bilhetes de passagens aéreas,
terrestres, ferroviarias e aquaviarias, nacionais e internacionais, por meio de atendimento
remoto (e-mail e telefone) ou entrega de bilhetes na sede da licitante e atendimento pessoal
por Posto de Atendimento Avangado da Contratada na sede da licitante, de qualquer
companhia brasileira ou estrangeira, incluindo montagem de roteiros, nos trechos e horarios
estabelecidos, bem como emissdo de seguro de assisténcia em viagem internacional e outros

servigos correlatos, inerentes a atividade de agenciamento de viagens.

CAPITULO 2. JUSTIFICATIVA

2.1 A contratacdo proposta justifica-se pela necessidade de deslocamento do Presidente,
Conselheiros, colaboradores e convidados do CAU/AC, para reunides em diversas
localidades, plenarias, congressos, seminarios ou representaces em outros locais que
necessitem de deslocamento, tornando-se, portanto, imperiosa a realizacdo da contratacdo sob
pena de interrupcdo na prestacdo dos relevantes servigos publicos prestados por parte desse

Conselho.

CAPITULO 3. DEFINICOES

3.1 Parafins deste Termo de Referéncia sdo adotadas as seguintes definicoes:

3.1.1 Agenciamento de viagens: servi¢o prestado por agéncia de turismo, compreendendo a
venda comissionada ou a intermediacdo remunerada na comercializagdo de passagens,
viagens e servigos correlatos, conforme especificagdes contidas no instrumento convocatorio;
3.1.2 Passagem aérea: compreende o trecho de ida e o de volta ou somente um dos trechos;
3.1.3 Bilhete de passagem: compreende a tarifa e a taxa de embarque;

3.1.4 Trecho: compreende todo o percurso entre a origem e o destino, independente de
existirem conexdes ou de serem utilizadas mais de uma companhia aérea.

3.1.5 Seguro de assisténcia em viagem internacional: compreende cobertura para acidente ou
enfermidade, incluindo despesas médico hospitalares, reembolso farméacia e odontoldgico,

traslado e repatriamento em caso de acidente/doencga ou morte, em viagens ao exterior.
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3.1.6 Tarifa do servico de transporte aéreo de passageiros: valor Unico cobrado pela

companhia aérea em decorréncia da prestacdo do servico de transporte aéreo de passageiros,
de acordo com o itinerario determinado pelo adquirente;
3.1.7 Taxa de embarque: tarifa aeroportuaria cobrada ao passageiro, por intermedio das
companhias aéreas;
3.1.8 Cotagoes:

3.1.8.1 Passagens aéreas: compreende a pesquisa de disponibilidade para os trechos,
datas e horarios solicitados em todas as cias aéreas atuantes no referido trecho;

3.1.8.2 Seguro e assisténcia de viagem: compreende a pesquisa de valores para 0
periodo e local solicitado;

3.1.8.3 Emissdo: compreende a pesquisa, reserva e remarcacdo de voos, emissdo de
bilhetes e marcacdo de assentos. Somente para fins de pagamento, devera ser considerado
que a quantidade de requisicBes de passagens aéreas serd a mesma da quantidade de
emissOes de passagens aéreas, ou seja, a cada requisicdo de passagem correspondera a 01
(uma) emissdo de passagem, independentemente de existirem conexdes ou serem utilizadas
mais de uma companhia aérea;

3.1.8.4 Remarcacao: compreende alteracdo de datas, trechos e/ou horarios de voos;

3.1.8.,5 Cancelamento: compreende a solicitacdo de desisténcia de utilizacdo de bilhete

emitido.

CAPITULO 4. EXECUCAO DOS SERVICOS

4.1 Os servicos objeto desta licitagdo consistem em:
4.1.1 Fornecer passagens aéreas, terrestres, ferrovidrias e aquavidrias, nacionais e
internacionais, para quaisquer destinos servidos por linhas regulares de transportes aéreos,
terrestres, ferroviarios e aquaviarios;

4.1.1.1 Os bilhetes deverdo ser emitidos pela tarifa mais econdmica, excetuando-se 0s
casos em que o CAU/AC autorizar emissao por outra tarifa com a devida justificativa;

4.1.1.2 Os bilhetes de passagens aéreas nacionais e internacionais cujas alteracdes
sejam encaminhadas a CONTRATADA até as 17h30 deverdo ser emitidas
obrigatoriamente no mesmo dia;

4.1.1.3 As solicitagbes encaminhadas apds as 17h30 poderdo ser emitidas no dia

seguinte, a excecdo dos casos urgentes e excepcionais que serdo comunicados pela
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CONTRATANTE a CONTRATADA, para emissao imediata;
4.1.1.4 A contratada devera prestar assessoramento para definicdo do melhor roteiro,

horério e frequéncia de deslocamentos (partida/chegada);

4.1.1.5 Os prazos estipulados nos subitens anteriores, excepcionalmente, poderdo ser
alterados, desde que solicitados por escrito, no prazo maximo de 05 (cinco) horas, com a
devida justificava da empresa CONTRATADA e aceito pelaCONTRATANTE.
4.1.2 Atender as demandas de reserva, emissdo, marcacdo, remarcacdo e cancelamento de
bilhetes de passagens aéreas, terrestres, ferroviarias e aquaviarias, nacionais e internacionais,
emissdo de seguro de assisténcia em viagem internacional, sempre que solicitado por
empregado designado pela CONTRATANTE;
4.1.3 Prestar informacdes atualizadas de itinerarios, hordarios, tarifas nacionais e
internacionais, periodicidade de voos e de viagens e de variacdo de tarifas, inclusive
promocionais, colaborando na definicdo do melhor roteiro e informando sobre eventuais
vantagens que a CONTRATANTE possa obter, sem que isso implique acréscimo nos pregos
contratados;
4.1.4 Repassar integralmente todos os descontos promocionais de tarifas reduzidas,
concedidos pelas companhias aéreas e demais prestadores de servigos;
4.1.5 Efetuar cotagdes, antes da emissao do bilhete de passagem, que no momento estiverem
sendo praticadas pelas empresas aéreas, de transportes terrestres, ferroviarios e aquaviarios,
devendo sempre que possivel optar pela de menor valor;
4.1.6 Providenciar, por meio de terminal interligado as companhias aéreas, a reserva do voo,
imediatamente ap6s o recebimento da requisicdo em nome do beneficiario indicado na
solicitacdo, bem como proceder a emissdo do respectivo bilhete de passagem logo apds o
recebimento da referida requisicao;
4.1.7 Reservar, emitir, marcar, remarcar, desdobrar, confirmar e reconfirmar as passagens
aéreas para rotas nacionais e internacionais, inclusive o retorno, indo imediatamente ao
aeroporto quando o sistema da empresa de transporte estiver fora do ar e o prazo para a
entrega do bilhete for exiguo;
4.1.8 Apresentar alternativas viaveis no caso de ndo haver disponibilidade de vagas nas datas
e horérios requisitados, bem como adotar outras medidas necessarias a confirmagdo das
reservas solicitadas;
4.1.9 Emitir ordens de passagens para todas as cidades atendidas por linhas regulares de
transporte aéreo, terrestre, ferroviario e aquaviario, informando ao CAU/AC, o nimero do
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bilhete, codigo de transmissdo, companhia aérea/empresas de transporte, valor dos trechos e

taxas de embarque;

4.1.10 Efetuar reservas e emissdo de bilhetes em carater de urgéncia, quando solicitado
pelo CAU/AC, que podera ocorrer fora do horéario de expediente, sabados, domingos e
feriados, devendo o bilhete estar a disposicdo da CONTRATANTE, em tempo hébil, para o
embarque do passageiro; devera ainda, encaminhar, no prazo de 24 horas que antecede o
plantdo, a escala de funcionarios que irdo cumpri-lo;

4.1.11 Apresentar 8 CONTRATANTE relatorio informatizado com os precos praticados
pelas companhias aéreas pesquisadas, logo depois de efetuada a reserva e emitido o bilhete;
4.1.12 Entregar os bilhetes de passagens aéreas, vouchers para hotéis e demais servicos,
diretamente ao funcionario responsavel pelo servico no ambito do CAU/AC ou a outro
designado, ou envia-los por meio de correio eletronico;

4.1.13 Adotar as medidas necessarias para promover o cancelamento de passagens e/ou
trechos n&o utilizados;

4.1.14 Providenciar a substituicdo de passagens quando ocorrer mudancas de itinerario
de viagem ou de desdobramento de percurso, mediante documento oficial apresentado pela
CONTRATANTE, sendo que, nos casos em que houver aumento de custo, com requisi¢éo de
valor complementar e, se houver diminuicdo de custo, com emissdo de nota de crédito a favor
da CONTRATANTE, a ser utilizado como abatimento no valor da fatura posterior;

4.1.15 Promover reembolso de passagens ndo utilizadas pela CONTRATANTE,
mediante solicitacdo feita por meio de documento oficial, no prazo maximo de 30 (trinta)
dias, a contar do recebimento do referido documento, com emissdo de nota de crédito a favor
da CONTRATANTE;

4.1.16 Subsidiar a resolucdo de problemas que venham ocorrer com passageiros ou
passagens, quando do embarque ou desembarque, no Brasil ou no Exterior;

4.1.17 Providenciar a realizacdo de check-in quando solicitado pelo CAU/AC,;

4.1.18 Para casos de urgéncia fora desse horario, deve realizar o atendimento direto e
imediato, por meio de plantdes externos de funcionario munido de sistema de comunicacéo
que permita sua localizacdo imediata (telefone celular) para atendimento fora do horério
estabelecido, inclusive aos sdbados, domingos e feriados, durante vinte e quatro horas
ininterruptas;

4.1.19 Possibilitar a concessdo ou obtencdo de endosso de passagens respeitando o

regulamento das companhias aéreas;
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4.1.20 Para todos o0s servicos a serem prestados pela CONTRATADA ¢ imprescindivel a

economicidade e a qualidade, de acordo com os critérios estipulados no edital de licitacéo;
4.1.21 Né&o serd admitida a subcontratacdo sob qualquer pretexto ou alegacéo;

4.1.22 Providenciar seguro assisténcia em viagens internacionais;

4.1.22.1  Quando solicitado, a CONTRATADA devera providenciar no minimo 03 (trés)
cotacbes de seguro assisténcia em viagem internacional, para aprovacdo do custo e
autorizacdo da emissdo pela CONTRATANTE, observando as regras e as coberturas previstas
na Resolucdo CNSP n° 315/2014;

4.1.23 Emitir relatorios que permitam &8 CONTRATANTE acompanhar o andamento de
aquisicdes, reembolsos de passagens, frequéncia de voos e demais informagdes pertinentes ao
objeto do Contrato, em gue fique demonstrado, no minimo:

4.1.23.1 Nome do passageiro/hospede/segurado;

4.1.23.2  Numero da requisi¢cdo da passagem aérea;

4.1.23.3  Numero do bilhete e localizador;

4.1.23.4  Data da emissdo do bilhete;

4.1.235 Datadaviagem (ida e volta);

4.1.23.6  Valor do trecho (tarifa cheia);

4.1.23.7  Classe do voo;

4.1.23.8  Valor da taxa de embarque;

4.1.23.9 Nome da companhia aérea e seu nimero de inscri¢cdo no CNPJ;

4.1.23.10 Valor liquido a ser pago; e

4.1.23.11 Qualquer outra informacéo que venha a ser solicitada.

4.1.24 Disponibilizar, sem 6nus e com treinamento, a CONTRATANTE:

4.1.24.1  Disponibilizagdo das tarifas-acordos oferecidas pelas companhias aéreas, sem
prejuizo de demonstrar o desconto contratual incidente, se for o caso;

4.1.24.2  Possibilidade de customizacéo das regras aplicaveis as viagens do CAU/AC, bem
como flexibilidade para permitir eventuais alteragbes ou possiveis implantacoes
administrativas para atender o CAU/AC;

4.1.24.3 Indicar obrigatoriamente o menor preco dentre os oferecidos, inclusive aqueles
decorrentes de tarifas promocionais ou reduzidas para horarios compativeis com a
programacéo da viagem;

4.1.25 Iniciar a prestacdo de servi¢cos no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis apos a
publicacdo do extrato de assinatura do CONTRATO, conforme nele estiver estipulado.
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A licitante deverd observar as normas estatuidas pela International Air Transport

Association - AIT, quando emitir passagens aéreas internacionais

CAPITULO 5. CRITERIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

5.1 Sera considerada vencedora a licitante que ofertar o menor preco para o valor
estimado da contratagéo previsto na coluna E da planilha de precos (Anexo VI do edital).

5.2 Serd desclassificada a proposta que apresentar valores superiores aos estimados nas
colunas B e E da tabela constante do Capitulo 7 deste Termo de Referéncia.

5.3 Seré desclassificada a proposta que apresentar quantidades superiores ou inferiores ao
estimado nas colunas A e D da planilha de pregos (Anexo VI do edital).

5.4 Serd desclassificada a empresa que apresentar proposta de precos considerada

manifestadamente inexequivel.

CAPITULO 6. REMUNERAC}AO A SER PAGA A AGENCIA DE VIAGENS

6.1 A remuneracdo total a ser paga a CONTRATADA sera apurada a partir do valor
ofertado pela prestacdo do servico de agenciamento de viagens, multiplicado pela quantidade
de passagens emitidas, remarcadas ou canceladas e servigos correlatos;

6.2 A CONTRATANTE pagard, ainda, a CONTRATADA o valor da passagem aérea
acrescido da taxa de embarque emitida no periodo faturado e da contratacdo de seguro
assisténcia viagem internacional;

6.3 Nos casos de remarcacdo dos bilhetes aéreos em que houver divergéncia entre 0s
valores encontrados, cabe a CONTRATANTE pagar a CONTRATADA o valor desta
diferenca;

6.4 No valor do servico de agenciamento devera estar incluido todos os custos e despesas,
tais como custos diretos e indiretos (inclusive tributos, encargos sociais e trabalhistas,
contribuicbes parafiscais, transporte, seguro, insumos etc), além de quaisquer outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto do contrato. A(s) licitante(s) vencedora(s)
ficara(do) responsavel(is) por todos os tributos, custos e demais despesas, a fim de que o
objeto do presente certame sejam entregues;

6.5 O prazo para pagamento &8 CONTRATADA e demais condi¢fes a ele referentes

encontram-se definidos no Edital.
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CAPITULO 7. DA ESTIMATIVA DE PRECOS

Coluna A B C D E F
Remuneracéao Valor (1D DTlE
Quantidad ¢ AXxB . Valor Total | Valor Anual
. do Agente Estimado de .
Servico e Anual de | ,. RAV Total Anual de | Estimado da
P Viagem — RAV Passagens ~
assagens (R9) (R$) (R9) Passagens | Contratacéo
(R$) (R$)
Passagens 60 R$ 156,66 | R$9.399,60 | R$ 1.250,00 |R$ 75.000,00| R$ 76.250,00
Nacionais
Passagens 5 R$310,00 | R$1.550,00 | R$2.500,00 |R$ 12.500,00| R$ 15.000,00
Internacionais
Cancelamento e 10 R$ 156,67 | R$1.566,70 | R$250,00 | R$2.500,00 | R$2.750,00
remarcacoes
Total 75 R$ 12.516,30 | R$ 4.000,00 |R$ 90.000,00|R$ 102.516,30

Por se tratarem de estimativas, as quantidades e valores acima ndo constituem, em hipotese
alguma, compromissos futuros para 0 CAU/AC, razéo pela qual ndo poderdo ser exigidos
nem considerados como quantidades e valores para pagamento minimo, podendo sofrer
alteracdes de acordo com as necessidades do CAU/AC, sem que isso justifique qualquer
indenizacdo 8 CONTRATADA.

1) DAS ESTIMATIVAS DOS SERVIGOS

1. O CAU/AC possui a estimativa de utilizacdo de aproximadamente 60 passagens aéreas
nacionais, na classe ou categoria a ser determinada pela Administracdo (primeira classe/
econbmica/ promocional) e 5 passagens aéreas internacionais, na classe ou categoria a ser
determinada pela Administracdo (primeira classe, executiva ou econdémica/promocional), e

estimativa de 10 cancelamentos e remarcagoes.

2. As guantidades e valores constantes nas colunas da tabela acima foram estimados segundo
a média de 12 (doze) meses de utilizacdo do objeto a ser contratado pelo CAU/AC,

considerando o periodo de novembro de 2017 a outubro de 2018.

3. Por se tratar de estimativas, as quantidades apontadas, em hipétese alguma, configuram
compromissos futuros para o CAU/AC, razdo pela qual ndo poderdo ser exigidos nem
considerados como quantidades para pagamento minimo, podendo sofrer alteracdes de acordo
com as necessidades deste Conselho Profissional, sem que isso justifigue o pagamento de
qualquer indenizacédo a futura CONTRATADA.
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. A prestacdo dos servicos pela CONTRATADA serd solicitada conforme a demanda do
CAUJ/AC, de acordo com suas necessidades e conforme previsto nas clausulas do

presente Termo de Referéncia.

5. O CAU/AC pagara a CONTRATADA o valor das passagens (tarifa), acrescido de todas
as taxas a elas inerentes, bem como o valor referente a taxa de Servigo de Agenciamento

de Viagens.

6. Seré considerada classificada a licitante que ofertar o0 menor prego unitario para as Taxas
de Servicos de Agenciamento de Viagens (RAV), estimada no total em R$ 12.516,30
(doze mil e quinhentos e dezesseis reais e trinta centavos) para a quantidade de 75
estipulada no quadro de estimativa de precos em lote Unico. Apo6s identificar as primeiras
colocadas, passardo para os lances verbais até que defina um vencedor.

7. Seradesclassificada a proposta que apresentar valores superiores aos estimados.

CAPITULO 8: CONDICOES PARA PARTICIPAR DA LICITACAO

8.1 DAS CONDICOES E VEDACOES

8.1.1 Poderdo participar do certame licitatorio os interessados que atenderem a todas as
exigéncias estabelecidas, ndo sendo admitida, seja a que titulo for, a participacdo de
dirigentes, conselheiros e colaboradores do CAU/AC, inclusive familiares, na forma prevista
no art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010.

8.1.2 Nédo serd admitida a participacdo de licitantes sob a forma de consércio, declaradas
suspensas do direito de licitar e/ou contratar com o CAU/AC ou, ainda, declaradas inidoneas,
pela Administragdo Publica Direta e Indireta, Federal, Estadual ou Municipal, bem como as
que estiverem em regime de faléncia, recuperacdo judicial ou extrajudicial, concurso de
credores, em dissolugdo ou em liquidagdo; ou que sejam controladoras, coligadas ou
subsidiarias entre si;

8.1.3 A participagdo na licitagdo importa em total e irrestrito conhecimento e submisséo as
condices estatuidas no Edital e neste Termo de Referéncia;

8.1.4 A licitante devera comprovar, por meio de contrato ou estatuto social, que desempenha
atividade pertinente e compativel com o objeto deste certame;

8.1.5 Fica assegurada a margem de preferéncia para as microempresas (ME) e empresas de

pequeno porte (EPP), estabelecida no art. 44 da Lei Complementar 123 de 14 de dezembro de
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2006, nos moldes da referida lei e do Decreto n° 6.204, de 2007;
8.1.6 O descumprimento de qualquer condicdo de participacdo acarretard a inabilitacdo do

licitante.

8.2 DA QUALIFICACAO TECNICA

8.2.1 Um ou mais atestado(s) e/ou declaracdo(des) de capacidade técnica, para comprovacao
de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel, em caracteristicas,
quantidades e prazos com o0 objeto desta licitacdo, mediante a apresentacdo de no minimo 01
(um) atestado emitido em nome da licitante, expedidos por pessoa juridica de direito publico,
comprovando ter executado a contento os fornecimentos ou servigos pertinentes ao objeto
deste Edital para o setor publico.

8.2.1.1 O(s) atestado(s) ou declaracdo(bes) de capacidade técnica deverdo se referir a
servicos prestados no @mbito da atividade econdmica principal e/ou secundaria da licitante,
especificada no contrato social devidamente registrado.

8.3 DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

8.3.1 Balanco patrimonial do Ultimo exercicio social exigivel, apresentado na forma da lei;
8.3.2 Certiddo negativa de feitos sobre faléncia, recuperagdo judicial ou recuperacéo
extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede da licitante.

8.3.3 Balanco patrimonial do ultimo exercicio social exigivel, apresentado na forma da lei, no
qual deverd haver demonstracdo de patriménio liquido igual ou superior a 10% (dez por
cento) do valor estimado para a contratacao.

8.3.4 E vedada a substituicdo do Balanco Patrimonial e da Demonstracdo do Resultado do
Exercicio por balancetes ou balangos provisorios. Caso o exercicio financeiro anterior ao da
licitacdo esteja encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data da sessdo publica de abertura deste

Pregdo, o Balanco Patrimonial podera ser atualizado por indices oficiais.

8.4 DA REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

8.4.1 A habilitacdo das licitantes sera verificada por meio impresso especificada neste Edital.
8.4.2 Cadastro Nacional de Condenacbes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselno Nacional de Justica — CNJ, no endereco eletronico

www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php;

8.4.3 Cadastro Nacional das Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, no endereco eletronico
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www.portaldatransparencia.gov.br/ceis.

8.4.4 As consultas previstas na Condigdo anterior realizar-se-d&0 em nome da sociedade

empresaria licitante e também de eventual matriz ou filial e de seu s6cio majoritario.

8.4.5 Certiddes:

a) Certidao de regularidade com a Fazenda Federal conjunta com INSS;

b) Certiddo de regularidade com a Fazenda Estadual;

c) Certidao de regularidade com a Fazenda Municipal — ISS.

d) CRF - Certificado de Regularidade do FGTS emitido pela Caixa Econdmica Federal,

e) Certiddo negativa de débitos trabalhistas — CNDT ou Certiddo positiva de débitos
trabalhistas com efeitos negativos — com a Justica do Trabalho

8.4.6 Efetuada a verificacdo referente ao cumprimento das condi¢bes de participacdo no

certame, a habilitacdo das licitantes sera realizada mediante a apresentacdo da seguinte

documentacdo complementar, para fins de comprovacéo de regularidade trabalhista: Prova de

inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacao

de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho,

aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943, tendo em vista o disposto no art.

3°da Lei n°12.440, de 7 de julho de 2011.

8.5 DASDECLARACOES

8.5.1 Declaracdo que cumpre plenamente os requisitos exigidos para habilitacdo e se sujeita
aos termos e condicdes da licitagéo.

8.5.2 Declaracdo de ndo possuir em seu quadro de pessoal empregado menor de 18 (dezoito)
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e menor de 16 (dezesseis) anos em qualquer
trabalho, salvo na condigédo de aprendiz a partir de 14 (quatorze) anos.

8.5.3 Declaragdo do proponente que ndo estéd suspenso do direito de licitar e ndo tenha sido
declarado inidoneo por qualquer 6rgdo ou entidade do Governo Federal, Estadual ou do
Distrito Federal e Municipal.

8.6 DA HABILITAGCAO JURIDICA

8.6.1 Registro comercial, no caso de empresa individual;

8.6.2 Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por acgbes, acompanhado dos
documentos de eleicdo de seus administradores. Havendo alteragbes ou consolidacdes, estas
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deverdo acompanhar os demais documentos;

8.6.3 Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
investidura ou nomeacdo da diretoria em exercicio;

8.6.4 No caso de a licitante ser microempresa ou empresa de pequeno porte devera apresentar
certiddo ou declaracdo de enquadramento no citado regime;

8.6.5 Copia da Cédula de Identidade do representante legal;

8.6.6 Prova de inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

CAPITULO 9. DAS OBRIGAQ@ES DA CONTRATADA

9.1 Responder por todos os danos materiais e/ou pessoais causados ao contratante e/ou a
terceiros em decorréncia da atuacdo de seus empregados.

9.2 Observar as normas a que estd sujeita a atividade de agenciamento de viagens,
especialmente quanto ao fornecimento de passagens;

9.3 Pagar as companhias aéreas, nos prazos pactuados em suas avencas especificas, 0s
bilhetes emitidos, ficando estabelecido que o CAU/AC néo respondera, sob qualquer hipotese,
solidaria ou subsidiariamente, por esse pagamento;

9.4 Propiciar atendimento 24 (vinte e quatro) horas por dia, durante todos os dias da
semana, por meio de telefone fixo e celular, bem como de outros recursos a serem
disponibilizados pela CONTRATADA, os quais deverdo permitir ao(s) usuario(s) responsavel
(eis) realizar alteracdo ou emissao de bilhete, inclusive em dias néo Uteis;

9.5 Pesquisar tarifas, antes da emisséo do bilhete de passagem, que no momento estiverem
sendo praticadas pelas companhias aéreas, devendo sempre que possivel optar pela de menor
valor;

9.6 A CONTRATADA devera justificar os motivos pelos quais ndo foi possivel optar pela
passagem de menor valor;

9.7 Fornecer passagens aéreas nacionais e internacionais, para quaisquer destinos servidos
por linhas regulares de transporte aéreo; emitir ordens de passagens para todas as cidades
atendidas por linhas regulares de transporte aéreo, informando a unidade fiscalizadora do
contrato ou ao favorecido o numero do bilhete, cddigo de transmissdao, companhia aérea, valor
dos trechos e taxas de embarque;

9.8 Reservar, emitir, marcar, remarcar, desdobrar, confirmar e reconfirmar as passagens
aéreas para as rotas nacionais e internacionais, inclusive retorno;

9.9 Assegurar o fornecimento do(s) menor(es) preco(s) em vigor, praticado(s) por qualquer
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das companhias aéreas do setor, mesmo que em carater promocional, repassando todos 0s

descontos e vantagens oferecidos que possam resultar em beneficio econdmico para o
CAUJ/AC;

9.10 Apresentar alternativas viaveis, no caso de ndo haver disponibilidade de vagas nas datas
e horérios requisitados, bem como adotar outras medidas necessarias a confirmacdo das
reservas solicitadas;

9.11 Efetuar reservas e emissdo de bilhetes em carater de urgéncia, quando solicitado pela
CONTRATANTE, que podera ocorrer fora do horario de expediente, inclusive sabados,
domingos e feriados, devendo disponibilizar o bilhete ao viajante em tempo habil para o
embarque do passageiro;

9.12 Entregar os bilhetes de passagens aéreas diretamente ao responsavel pelo servico no
ambito da CONTRATANTE ou a outro designado, por e-mail ou em meio fisico, no prazo de
até 2 (duas) horas para trechos nacionais e de até 4 (quatro) horas para trechos internacionais,
contado a partir da autorizacdo de emissdo da passagem, salvo se solicitados fora do horario
de expediente da CONTRATADA,;

9.13 No caso do ndo cumprimento do prazo estipulado para a emissdo da passagem, havendo
majoracdo da tarifa em relacdo ao valor verificado na reserva, tal diferenca seré glosada pela
CONTRATANTE;

9.14 Quando os bilhetes forem solicitados fora do horario de expediente o prazo, a forma e o
local de entrega devem ser previamente combinados com o solicitante.

9.15 Adotar as medidas necessarias para 0 cancelamento de passagens e/ou trechos nédo
utilizados, a partir de solicitacdo do CONTRATANTE;

9.16 Substituir passagens (remarcacéo) quando ocorrer mudancas de itinerario de viagem ou
de desdobramento de percurso, mediante solicitagdo do CONTRATANTE.

9.17 Quando houver aumento de custo - emitir ordem de débito pelo valor complementar;
9.18 Quando houver diminuicdo de custo - emitir nota de crédito a favor do CAU/AC, a ser
utilizada como abatimento no valor da fatura posterior, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a
contar da data do recebimento da notificagao.

9.19 Reembolsar a CONTRATANTE as passagens aéreas nao utilizadas pelo favorecido, no
prazo de até 30 (trinta) dias, a contar do pedido de solicitagdo de cancelamento, pelo preco
equivalente ao valor impresso no bilhete ndo utilizado, descontando a multa imposta pela
companhia aérea pelo reembolso e/ou no-show, quando for o caso, e apresentando a
CONTRATANTE documento da companhia aérea que comprovem as taxas e ou multas
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cobradas pela néo utilizacéo do bilhete;

9.20 Efetuar o pagamento dos bilhetes emitidos as companhias aéreas nos respectivos prazos
exigidos pelas companhias aéreas e demais fornecedores, ficando estabelecido que o
CAU/AC nédo respondera, sob qualquer hipdtese, solidaria ou subsidiariamente, por esse
pagamento;

9.21 Prestar assessoramento para definicdo do melhor roteiro, horario, frequéncia de partida
e chegada das aeronaves, como também das tarifas promocionais a época da emissdo das
passagens aéreas internacionais;

9.22 Responsabilizar-se por eventuais transtornos ou prejuizos causados aos servigcos do
CAU/AC, decorrentes de ineficiéncia, atrasos ou irregularidades cometidas na execugdo dos
servicos contratados;

9.23 Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacéo
especifica de acidentes do trabalho quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas seus
empregados ou prepostos alocados a execucdo dos servicos objeto deste contrato, no
desempenho dos servigos ou em conexao com estes;

9.24 Pagar os salarios devidos aos seus empregados e todos 0S encargos previstos na
legislacdo trabalhista, previdenciaria, fiscal e quaisquer outras despesas, incidents sobre o
objeto deste contrato;

9.25 Observar as normas e regulamentos internos da CONTRATANTE;

9.26 Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, quando verificar condi¢des inadequadas de
execucdo dos servigcos ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar a sua execucao;

9.27 Comunicar, por escrito, eventual atraso ou paralisagdo dos servicos, apresentando
razdes justificadoras que serdo objeto de apreciagéo pela CONTRATANTE;

9.28 Acatar as orientagcbes da fiscalizagdo da CONTRATANTE, comunicando-o0 sobre
quaisquer irregularidades detectadas durante a execugao dos servicos;

9.29 Atender, por meio do preposto nomeado, qualquer solicitacdo por parte da fiscalizacéo
do contrato, prestando as informacgdes referentes a prestacdo dos servigos, bem como as
corregdes de eventuais irregularidades na execucdo do objeto contratado;

9.30 Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e
qualquer assunto e documento de interesse da CONTRATANTE, ou de terceiros, de que
tomar conhecimento em razéo da execucao do objeto deste contrato;

9.31 Nao reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio proprio, ou de terceiros, quaisquer
informacdes de que tenha tomado conhecimento em razdo da execucdo dos servigos objeto
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deste contrato sem o consentimento, por escrito, do CAU/AC;

9.32 Manter, durante a vigéncia do contrato, as condi¢Oes de habilitacdo exigidas na
licitacdo, devendo comunicar a CONTRATANTE a superveniéncia de fato impeditivo da
manutencdo dessas condicoes;

9.33 Apresentar os documentos fiscais de cobranga em conformidade com o estabelecido no
contrato e na legislacdo em vigor;

9.34 Manter atualizados seu endereco, telefones e dados bancarios para a efetivacdo de
pagamentos;

9.35 Responsabilizar-se pelo fornecimento de passagens requisitadas por pessoas néo
credenciadas pelo CAU/AC para este fim;

9.36 Enviar na data de assinatura do contrato relacdo atualizada de empresas aéreas afiliadas
e nome dos seus contatos com as quais mantenham ajuste, informando, imediatamente, as
inclusoes, alteracoes e as exclusdes que ocorrerem durante a vigéncia do contrato;

9.37 Manter sede, filial ou escritério proprio em Rio Branco - AC com capacidade
operacional para receber e solucionar qualquer demanda da Administracéo;

9.38 A CONTRATADA devera comprovar, no prazo de 60 (sessenta) dias, a contar do inicio
da prestacao dos servicos, o cumprimento da obrigacdo constante no item 9.37.

9.39 Responsabilizar-se por todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou
penal, relacionada a execucdo deste contrato, originariamente ou vinculada por prevencao,
conexao ou continéncia;

9.40 A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos supracitados, néo
transfere a responsabilidade por seu pagamento a Administracdo do CONTRATANTE, nem
pode onerar o objeto deste contrato.

9.41 Adotar os demais procedimentos necessarios a boa execu¢édo do contrato;

9.42 Apresentar mensalmente com vistas a controle do desempenho dos servigos prestados,
Relatérios de Acompanhamento da execugédo do Contrato;

9.43 Solucionar os problemas que venham a surgir, relacionados com as reservas de
passagens, tarifas de embarque e quaisquer outras logisticas de embarque, em aeroportos no
Brasil ou no exterior;

9.44 Fornecer a qualquer momento, quando solicitado pela CONTRATANTE, declaracéo
expedida pelas companhias aéreas legalmente estabelecidas o Pais, de que é autorizada a
comercializar passagem em seu nome; que possui idoneidade crediticia; que se encontra em

dia com suas obrigacGes contratuais e financeiras perante as mesmas e que dispde de material
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para reservas;

9.45 Emitir faturas e/ou notas fiscais distintas, uma contendo o valor do servigo de
Agenciamento de Viagem e outra com o valor das passagens aéreas acrescido da taxa de
embarque;

9.46 Aplicar critérios rigorosos a fim de recrutar e selecionar os profissionais que serdo
alocados para a prestacao dos servicos;

9.47 Disponibilizar, a qualquer tempo, documentos solicitados pela CONTRATANTE,
mesmo que nao estejam listados neste Termo de Referéncia;

9.48 Manter, durante a vigéncia do Contrato, as mesmas condic¢des para sua contratacdo com
0 CAU/AC, apresentando sempre que exigido os comprovantes de regularidade fiscal,
trabalhista e/ou previdenciéria;

9.49 Assegurar o fornecimento do(s) menor(es) preco(s) em vigor, praticado(s) por qualquer
das companhias aéreas do setor, mesmo que em carater promocional, repassando todos 0s
descontos e vantagens oferecidos que possam resultar em beneficio econémico para o
CAUJ/AC.

9.50 Possibilidade de customizacgdo das regras aplicaveis as viagens do CAU/AC, bem como
flexibilidade para permitir eventuais alteracfes ou possiveis implantacfes administrativas para
atender o CAU/AC

9.51 Sao expressamente vedadas a CONTRATADA:

9.59.1 A veiculacdo de publicidade acerca deste contrato, salvo se houver prévia
autorizacdo do CONTRATANTE;

9.59.2 A subcontratacgéo total ou parcial para a execucdo do objeto deste contrato.

CAPITULO 10. DAS OBRIGAQOES DO CONTRATANTE

10.1 Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato por um representante especialmente
designado, nos termos do art.67 da Lei 8.6666/93;

10.2 Proporcionar todas as facilidades e prestar as informacgdes e esclarecimentos que
venham a ser solicitados pela licitante e necessarios ao desenvolvimento das atividades
relativas as obrigagdes assumidas;

10.3 Efetuar os pagamentos em conformidade com o Termo de Referéncia;

10.4 Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA,;
10.5 Prestar as informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos
empregados da CONTRATADA;
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10.6 Promover mediante seus representantes, o acompanhamento e a fiscalizacdo do
fornecimento sobre os aspectos quantitativos e qualitativos, anotando em registro proprio as
falhas detectadas e comunicando a CONTRATADA as ocorréncias de quaisquer fatos que, a
seu critério, exijam medidas corretivas por parte da CONTRATADA,

10.7 Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos realizados em desacordo com este Termo de
Referéncia;

10.8 Comunicar 8 CONTRATADA, a quantidade de bilhetes a serem fornecidos, indicando
os trechos, datas, locais, passageiros, centro de custo e outras informacgdes pertinentes a
reserva e aquisicdo de passagem aérea,;

10.9 Emitir as requisicOes de passagens aéreas, numeradas em sequéncia;

10.10 Proporcionar todas as condi¢des necessarias ao bom andamento da prestacdo dos
servigos prestados;

10.11 Notificar, por escrito, a CONTRATADA, ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes no
curso de execucao dos servicos, fixando prazo para sua corre¢ao:

10.12 Solicitar formalmente a CONTRATADA, no caso de ndo utilizacdo do bilhete de
passagem, em seu percurso total ou parcial, o ressarcimento do valor correspondente ao
trecho (crédito) situacdo em que a CONTRATADA devera emitir a correspondente nota de
crédito que, por medida de simplificacdo processual, deve ser mediante glosa dos valores
respectivos na propria fatura mensal apresentada pela CONTRATADA a CONTRATANTE;
10.13 Quando do encerramento ou rescisdo contratual, a CONTRATADA devera
recolher Guia de Recolhimento da Unido — GRU, creditando ao CAU/AC o valor total dos

reembolsos solicitados.

CAPITULO 11. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

11.1. Os recursos necessarios ao atendimento das despesas, que correrdo a conta dos recursos
orcamentarios deste Conselho, estdo previstos na:

Conta: 6.2.2.1.1.01.04.06.001 — Passagens — Conselheiros/Convidados.

11.2. Os valores orgados serdo do orgamento de 2018.

CAPITULO 12. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO
12.1 A execucdo do contrato serd acompanhada e fiscalizada por colaborador que venha a ser
designado pelo Presidente, compreendendo-se no acompanhamento e na fiscalizagao:

12.2 Supervisionar a prestacdo dos servigos, garantindo que todas as providéncias sejam
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tomadas para regularizacdo de falhas ou defeitos observados;

12.3 Levar ao conhecimento do representante da contratada qualquer irregularidade fora de
sua competéncia;

12.4 Exigir da contratada todas as providéncias necesséarias a boa execucdo do contrato,
anexando aos autos do processo de contratagdo coOpias dos documentos escritos que
comprovem as solicitacdes de providéncias;

12.5 Acompanhar os servicos executados, atestar seu recebimento e indicar as ocorréncias de
indisponibilidade dos servicos contratados;

12.6 Encaminhar ao representante legal da CONTRATADA os documentos relacionados as
multas aplicadas 8 CONTRATADA, bem como os referentes a pagamentos;

12.7 O acompanhamento e a fiscalizacdo ndo excluirdo a responsabilidade da contratada nem
conferirdo ao CAU/AC responsabilidade solidaria ou subsidiaria, inclusive perante terceiros,
por quaisquer irregularidades e/ou informagOes incorretas na execugdo dos Sservigos
contratados;

12.8 As determinagdes e as solicitacdes formuladas pelo representante do CAU/AC,
encarregado da fiscalizacdo do contrato, deverdo ser prontamente atendidas pela contratada,

ou na impossibilidade, justificada por escrito.

CAPITULO 13. DO LOCAL DE ENTREGA

3.1. Os bilhetes de passagem deveréo ser entregues na sede do CAU/AC, localizada na Rua
Jodo Donato, n® 32. Bairro Ipase. CEP: 69.900-345 - Rio Branco (AC), ou por correio

eletrbnico do solicitante, quando se tratar de bilhete ou documento eletrdnico.

CAPITULO 14. DA ACEITACAO E DO PAGAMENTO

14.1 Os pagamentos serdo realizados ap6s a apresentacdo do documento fiscal exigivel em
conformidade com a legislacdo de regéncia e com eles as informacdes sobre o banco, agéncia
e nimero da conta corrente da contratada;

14.1.1 A contratada deverd encaminhar o documento fiscal exigivel, discriminando todas as
importancias devidas, correspondentes aos servigos efetivamente prestados;

14.1.2 O documento fiscal referido no subitem 14.1.1 devera destacar as retencbes
previstas na Instrugdo Normativa RFB n° 1.234, de 11 de janeiro de 2012 e demais

legislagBes pertinentes. A retencdo também sera realizada, nos moldes da Lei Complementar
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n°116/2003 e outras legislacOes de regéncia;

14.1.3 Na hipotese de a contratada ser optante do simples, a fim de fazer incidir a ndo
retencdo de tributos, conforme art. 4°, XI, da Instrucdo Normativa RFB n° 1.234/2012, devera
anexar a fatura declaragdo devidamente assinada por seu representante legal, sob as penas da
lei;

14.2 Recebido o documento fiscal exigivel, o CAU/AC providenciara sua aferi¢do e, apos
aceitacdo dos servicos prestados, efetuard o pagamento no prazo de 10 (dez) dias uteis,
contados da apresentacdo da respectiva nota fiscal/fatura;

14.3 O CAU/AC reserva-se no direito de ndo efetuar o pagamento se, no ato da atestacédo, a
prestacdo dos servigos ndo atender as situagdes descritas neste Termo de Referéncia, inclusive
no caso de a contratada deixar de apresentar a documentacdo exigida, bem como a prova de
regularidade fiscal para com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico, Instituto Nacional do
Seguro Social, as Fazendas Publicas Federal, Estadual ou do Distrito Federal e Municipal, e
regularidade trabalhista;

14.4 O CAUJ/AC ndo pagaré qualquer valor ndo constante ou fora dos critérios estabelecidos
neste Termo de Referéncia;

14.5 Nenhum pagamento serd efetuado a contratada enquanto pendente de liquidagdo
qualquer obrigacdo financeira em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual, sem que
isso gere direito a alteracdo dos precos, ou de compensacdo financeira por atraso de
pagamento. O CAU/AC poderad deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a
multas ou indenizacdes devidas pela contratada, conforme este Termo de Referéncia;

14.6 Havendo erro na emissdo do documento de cobranga ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, como rasuras, entrelinhas, ou falta de algum dos documentos descritos
acima, a nota fiscal/fatura serd devolvida a contratada e o pagamento ficara pendente até que
sejam sanados os problemas;

14.7.1 Nesta hipdtese, o prazo para pagamento sera reiniciado apdés a regularizacdo da
situacdo ou reapresentacdo dos documentos, ndo acarretando quaisquer 6nus para 0 CAU/AC;
14.8 A simples existéncia da relagdo contratual sem a contraprestacdo do servico ndo enseja
nenhum pagamento a contratada;

14.9 O CAU/AC ndo se responsabilizard pelo pagamento de quaisquer servigos realizados

sem a solicitacdo e autorizacao do fiscal do contrato.
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CAPITULO 15. DA RESPONSABILIDADE CIVIL

15.1 A licitante responderad por quaisquer prejuizos ou danos, por culpa ou dolo, causados
por seus empregados ou prepostos ao CAU/AC e/ou a terceiros, em decorréncia da prestacdo
dos servigos, seja a que titulo for;

15.2 O CAU/AC estipulard prazo para a devida reparacdo, a depender da gravidade e

extensdo dos danos.

CAPITULO 16. DO CONTRATO

16.1 Apds a adjudicacdo e homologacdo do procedimento licitatério, convocar-se-a a
licitante vencedora para assinatura do instrumento contratual, que devera ocorrer,
impreterivelmente, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, a contar da comunicacao, sob pena de
decair do direito a contratagdo e sem prejuizo das sangdes previstas neste Termo de
Referéncia e no art. 81 da Lei n°8.666/1993;

16.2 O prazo para assinatura do contrato podera, em situacdo excepcionalissima, ser
prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, quando solicitado pela licitante vencedora em
até 48h (quarenta e oito horas), a contar do recebimento da comunicacdo, desde que ocorra
motivo relevante e aceito pelo CAU/AC,;

16.3 Na celebracdo do contrato serdo exigidas as mesmas condigdes de habilitacéo;

16.4 O contrato a ser assinado com a licitante vencedora terd vigéncia de 12 (doze) meses,
contados da data da assinatura, podendo, atendidos a oportunidade e conveniéncia do CAU/AC, e
sob condi¢bes vantajosas, ser prorrogado mediante termo aditivo, por iguais e sucessivos
periodos, nos termos do art. 57, 11, da Lei n°8.666/1993;

16.5 Pela inexecucdo total ou parcial do contrato poderd, garantidos o contraditorio e a ampla
defesa, ser aplicada ao contratado as sancfes de que tratam os arts. 86 a 88 da Lei n°

8.666/1993, bem como as san¢des e penalidades previstas neste Termo de Referéncia.

CAPITULO 17. DAS SANQ@ES E PENALIDADES

17.1 Em caso de inexecugdo parcial ou total das condicOes fixadas neste Termo de
Referéncia, erro de execucdo, ou demora na execucgdo, a contratada estara sujeita as seguintes
penalidades:

17.1.1 Adverténcia, por escrito, nos casos de infracdes de menor gravidade que néo
ocasionem prejuizos ao contratante;

17.1.2 Multas:

Rua Jodo Donato, n°® 32, Centro | CEP: 69900-345 - Rio Branco/AC | Telefone: (68) 3222-8941
www.cauac.org.br / atendimento@cauac.org.br



SERVICO PUBLICO FEDERAL
A Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Acre

De 1% (um por cento) sobre o valor total da proposta, quando de até 3 (trés)
ocorréncias, devidamente registradas pelo fiscal do contrato, como falta de prestador de
servigco nao reposto a tempo e modo, servico em desacordo com o estabelecido neste Termo
de Referéncia sem a devida correcdo, entre outras circunstancias descritas neste Termo de
Referéncia e ndo observados pela contratada;

17.1.2.2 De 5% (cinco por cento) sobre o valor total da proposta, quando da 42 (quarta) a 52
(quinta) ocorréncia, devidamente registradas pelo fiscal do contrato;

17.1.2.3 De 10% (dez por cento) sobre o valor total da proposta quando da 62 (sexta)
ocorréncia, caso em que serd considerado total inadimpléncia contratual, gerando a rescisao
contratual,

17.1.3 Para fins de aplicacdo das penalidades dispostas no subitem 17.1.2 sera garantido
a contratada a ampla defesa e o contraditorio que poderdo ser exercidos em 5 (cinco) dias, a
contar da notificacéo realizada pelo CAU/AC;

17.1.4 Suspensao temporaria do direito de participar de licitacdo e impedimento de
contratar com a Administracdo, por prazo de até 5 (cinco) anos, nos termos do art. 7° da Leli
n® 10.520/2002;

17.15 As multas serdo descontadas dos pagamentos a que a contratada tiver direito,

ou recolhidas diretamente ao CAU/AC, no prazo de 15 (quinze) dias, contados da data de sua
comunicacdo, ou ainda, quando for o caso, cobrados judicialmente;

17.2 A penalidade referida no subitem 17.1.4 sera aplicada nos casos de pratica de ilicitos em
quaisquer das fases da licitacdo, descumprimento de prazos e condicGes e a inobservancia das

demais disposicOes previstas no ato convocatorio;

CAPITULO 18: DA DISPUTA DO PREGAO
18.1 O critério de julgamento sera pelo menor preco, disputado pelo valor total do servigo

anual estimado da contratacao (coluna C da Planilha de Precos — Anexo V1 do edital).

CAPITULO 19: DO PRAZO DE VIGENCIA

19.1 O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contado da data da assinatura,
podendo, por interesse da administracdo, ser prorrogado por sucessivos periodos, nos termos
do inciso Il do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993 e alteracGes posteriores.

19.2 A contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos

ou supressdes que se fizerem necessarios até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
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valor inicial atualizado do contrato, conforme legislacéo vigente.

CAPITULO 20: DO REAJUSTE

20.1 O valor da Remuneracdo do Agente de Viagem — RAV, desde que observado o periodo
minimo de 12 (doze) meses, poderdo ser reajustados utilizando-se até o valor da varia¢do do
IPCA — indice de Precos ao Consumidor Amplo, mantido pelo IBGE — Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica, acumulado em 12 (doze) meses.

20.2 Caso a CONTRATADA ofereca RAV igual ou inferior a 0 (zero), ndo ha que se falar
em pagamento ou reajuste da RAV.

20.3 Os reajustes deverdo ser precedidos de solicitacdo da CONTRATADA.

20.4 Caso a CONTRATADA néo solicite tempestivamente o reajuste e prorrogue o contrato
sem pleitea-lo, ocorrera a preclusdo do direito.

20.5 Também ocorrera a preclusdo do direito ao reajuste se o pedido for formulado depois de
extinto o contrato.

20.6 As repactuacdes serdo precedidas de solicitacio da CONTRATADA, acompanhada de
demonstracdo analitica da alteracdo dos custos, por meio de apresentacdo das planilhas de
composicdo de custos e formagdo de precos, do novo acordo ou convencdo coletiva ou
sentenca normativa da categoria que fundamenta a repactuacéo.

20.7 O reajuste tera seus efeitos financeiros iniciados a partir da data de aquisicdo do direito
da CONTRATADA, nos termos do item 20.1.

CAPITULO 21: DAS DISPOSICOES FINAIS

21.1 Esclarecimentos relativos ao Termo de Referéncia serdo prestados pela Comissao
Permanente de Licitagdo - CPL, no horério de 8h00 as 14h00 (horario local), Rua Jodo
Donato, n° 32. Bairro Ipase. CEP: 69.900-345, Rio Branco (AC), Telefone: (68) 3222-8941.

Rio Branco, 10 de Outubro de 2017.

A consideragao superior,

Carlos Alberto Castro Filho
Pregoeiro - CAU/AC
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De acordo. Aprovo o Termo de Referéncia nos moldes delineados, a vista de todo o
detalhamento descrito e encaminho a Comissédo de Licitacdo para as providéncias devidas
quanto a elaboracdo do Edital de licitagdo e demais procedimentos.

Rio Branco, 06 de setembro de 2017.

Anall Santiago
Secretaria Geral - CAU/AC

Rua Jodo Donato, n°® 32, Centro | CEP: 69900-345 - Rio Branco/AC | Telefone: (68) 3222-8941
www.cauac.org.br / atendimento@cauac.org.br



\ SERVICO PUBLICO FEDERAL
[ A Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Acre

Processo Administrativo n° 16/2017

PREGAO PRESENCIAL N° 01/2017

ANEXO Il - TERMO DE CREDENCIAMENTO

Através do presente ato, CREDENCIAMOS o(a) sr.(a) , (nacionalidade),
(estado civil), (profissdo), portador(a) da Cédula de Identidade n° , Inscrito
no CPF sob o n° , (residéncia e domicilio), a participar da licitagdo

instaurada pelo CONSELHO DE ARQUITETURA E URBANISMO DO ACRE (CAU/AC),
na modalidade pregdo presencial n° 01/2016, na qualidade de representante legal da
, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob

o n° , sediada na , representada por
, (nacionalidade), (estado civil), (profissdo), portador(a) da Cédula
de Identidade n° , inscrito no CPF sob o n° , (residéncia e

domicilio), outorgando plenos poderes ao credenciado para formular proposta, lances verbais,
declarar a intencdo de recorrer ou renunciar ao direito de interpor recursos e praticar todo e
qualquer ato inerente ao certame licitatorio em destaque.

Declaro, sob as penas da lei, tratar-se a licitante de Microempresa ou Empresa de Pequeno
Porte, (uma ou outra, conforme o caso) nos termos do art. 3° da Lei Complementar n°
123/2006. (CONSTAR ESTE PARAGRAFO SOMENTE SE A LICITANTE FOR
MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE)

Local e data.

Nome e assinatura do representante legal
Processo Administrativo n® 16/2017
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PREGAO ELETRONICO N° 01/2017

ANEXO Ill - DECLARACAO DE HABILITACAO

(Licitante), pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob o n° , sediada na
__, representada por, (nacionalidade), (estado civil), (profissdo), portador(a) da Cédula de
Identidade n® ___, inscrito no CPF sob on®___, (residéncia e domicilio)), DECLARA que
cumpre plenamente os requisitos exigidos para habilitacdo, conforme prescreve o art. 4°,
inciso VII, da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, referente ao Pregdo Eletr6nico n°
01/2017, promovido pelo Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Acre (CAU/AC), estando

ciente das penalidades aplicaveis em caso de descumprimento ou declaragdo inveridica.
Local e data.

Nome e assinatura do representante legal
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rocesso Administrativo n°® 16/2017

PREGAO ELETRONICO N° 01/2017

ANEXO IV — DECLARACAO DE TRABALHO DO MENOR

(Licitante), pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob o n° , sediada na
, representada por , (nacionalidade), (estado civil), (profisséo),
portador(a) da Cédula de Identidade n° , inscritono CPF sobon®__, (residéncia e

domicilio), DECLARA, para fins de participacdo no Pregdo Eletrébnico n°® 01/2016,
promovido pelo Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Acrel (CAU/AC), que atende ao
disposto no art. 7°, inciso XXXIII, da Constituigdo Federal e art. 27, inciso V, da Lei n° 8.666,
de 1993, ndo empregando menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre, e menor de 16 (dezesseis) anos, estando ciente das penalidades aplicaveis em caso
de descumprimento ou declaracdo inveridica. Ressalva: emprega menor, a partir de 14
(quatorze) anos, na condicéo de aprendiz, nos termo do art. 429 da Consolidagéo das Leis do

Trabalho. (se houver)

Local e data.

Nome e assinatura do representante legal
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Processo Administrativo n° 16/2017

PREGAO ELETRONICO N° 01/2017

ANEXO V - DECLARACAO DE IDONEIDADE

(Licitante), pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob o n° , sediada na
, representada por , (nacionalidade), (estado civil), (profissdo), portador(a) da
Cédula de Identidade n° ,inscritono CPFsobon®___,  (residéncia e  domicilio),

DECLARA, para fins de participacdo no Pregdo Eletrénico n°® 01/2016, promovido pelo
Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Acrel (CAU/AC), ser idbnea a participar de
processo licitatorio e contratar com 6rgaos e entidades da Administracdo Publica Direta e
Indireta Federal, Estadual, do Distrito Federal e Municipal, assim como inexistem fatos
supervenientes impeditivos de habilitacdo, estando ciente das penalidades aplicaveis em caso

de descumprimento ou declara¢éo inveridica.

Local e data.

Nome e assinatura do representante legal
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Processo Administrativo n°® 16/2017

PREGAO ELETRONICO N° 01/2017

ANEXO VI — MODELO DE PLANILHA DE PRECO

Coluna A B C
Quantidad Rzmuneragao AXxB
Servico e Anual de | ,. ORI E RAV Total
Passagens PR IR (R$)
(R$)
Pasgager]s 60
Nacionais
Passagens 5
Internacionais
Cancelamento e 10
remarcacdes
Total 75

Observacao:

Por se tratar de estimativas, as quantidades e valores acima ndo constituem, em hipétese
alguma, compromissos futuros para 0 CAU/AC, razéo pela qual ndo poderdo ser exigidos
nem considerados como quantidades e valores para pagamento minimo, podendo sofrer

alteracdes de acordo com as necessidades do CAU/AC, sem que isso justifique qualquer
indenizacdo a CONTRATADA.
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ANEXO VII

Para participar do certame, o licitante deve apresentar Proposta de Preco e
Documentacdo de Habilitagio em envelopes separados, fechados, ndo transparentes,

rubricados no fecho, além da sua identificacdo, na forma e modo como a seguir indicado:

CONSELHO DE ARQUITETURA E URBANISMO DO ACRE
PREGAO PRESENCIAL N°. 01/2017
*Hxxk*RAZAO SOCIAL DO LICITANTE******
PROPOSTA DE PRECOS

CONSELHO DE ARQUITETURA E URBANISMO DO ACRE
PREGAO PRESENCIAL N°. 01/2017
*xxkkRAZAO SOCIAL DO LICITANTE*****x
DOCUMENTACAO
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Processo Administrativo n°® 16/2017

PREGAO ELETRONICO N° 01/2017

ANEXO VIII - DECLARACAO PARA ME E EPP

(Nome da empresa), estabelecidana____ (rua; n® e cidade), por seu representante legal
_ (nome do representante, nacionalidade, estado civil, profisséo, RG, CPF, endereco
domiciliar), DECLARA, sob as penas da lei penal e civil, que a ora declarante esta
classificada como Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP) perante (Receita
Federal e/ou Secretaria da Fazenda do Estado), assim entendida por preencher os requisitos do
artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, do art. 6° do Decreto n° 6.204, de 2007 e,
ainda, por praticarem atividades pertinentes ao objeto licitado, comprometendo-se a informar,
de imediato, caso deixe de ser enquadrada na condicao de Microempresa (ME), nos termos da
lei.

Local e data.

Nome e assinatura do representante legal
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PREGAO ELETRONICO N° 01/2017

ANEXO IX-MINUTA DO CONTRATO

DAS PARTES:

| — CONSELHO DE ARQUITETURA E URBANISMO DO ACREL (CAU/AC),
Autarquia federal de fiscalizag&o profissional regida pela Lei n° 12.378, de 31 de dezembro
de 2010, inscrito no CNPJ sob 0 n® XXXXXXX, com sede no XXXX, em Cidade, Estado,
CEP XXXX, representado neste ato pela presidente do CAU/AC, NOMEAR, nacionalidade,
profissdo, portador da Carteira de Identidade n® XXX, expedida pela XXX, e do CPF n® XXX,
residente e domiciliado em Cidade, Estado, doravante designado CAU/AC ou
CONTRATANTE;

I — CONTRATADA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
XXKXXXXXXXXX, com sede na XXXXXXXXXX, Cidade, Estado, CEP XXXX,
representada neste ato pelo Cargo, NOMEAR, nacionalidade, profissao, portador da Carteira
de Identidade n® XXX, expedida pela XXX, e do CPF n°® XXX, residente e domiciliado em
Cidade, Estado, doravante designada CONTRATADA,

Resolvem, tendo em vista o resultado do Pregédo Eletrénico n° 01/2017, Processo n° 016/2017,
celebrar o presente contrato de prestacdo de servigcos de agenciamento de viagens, na forma e
especificacbes constantes no Termo de Referéncia anexo ao Edital do Pregdo Eletrdnico, o

que fazem mediante as clausulas e condi¢fes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO FUNDAMENTO LEGAL
1.1. O presente contrato é firmado com amparo na Lei n° 10.520, de 2002, no Decreto n°
3.555, de 2000, na Lei Complementar n® 123, de 2006, no Decreto n® 6.204, de 2007 e,



subsidiariamente, na Lei n° 8.666, de 1993, e ainda, no resultado da licitagdo promovida pelo
CAU/AC, por meio do Pregdo Eletronico n°® 01/2017 - Processo CAU/AC n° 016/2017,
realizada em XX de XXXXXXX de 2017, homologado por Despacho de XX de XXXXXXX
de 2017, da Presidente do CAU/AC, ficando todos os atos fazendo parte integrante e
inseparavel do presente contrato, independente de transcrig&o.

1.2. Os atos do processo licitatorio que ficam fazendo parte integrante e inseparavel do
presente contrato, independente de transcri¢do, sdo 0s seguintes:

a) Edital do Pregdo Eletronico n°01/2017,;

b)  Termo de Referéncia que instruiu o Pregdo Eletronico n° 01/2017;

c)  Proposta de Precos da Contratada;

d)  Demais anexos e elementos constantes do Processo Administrativo n®016/2017.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

2.1. O objeto do contrato é a contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos de
agenciamento de viagens e outros servigcos correlatos, compreendendo a reserva, emissdo,
marcacdo, remarcacdo e cancelamento de bilhetes de passagens nacionais e internacionais,

conforme especificacdes e obrigacbes constantes do Termo de Referéncia, Anexo | do Edital.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PAGAMENTO E DA ENTREGA DO OBJETO

3.2. O Contratante pagara a Contratada, pela entrega do objeto, o valor global de R$ XXXX
(por extenso), respeitadas as condigdes dispostas nesta clausula.

3.3. Os pagamentos dos servigos prestados ocorrerdo de acordo com o Capitulo 14 do Termo
de Referéncia, Anexo | do Edital do Pregdo Eletronico n°016/2017.

3.4. Os pagamentos somente serdo efetuados, em favor da Contratada, com relagdo aos
produtos e servicos efetivamente prestados e recebidos e apoOs atestados pelo Fiscal do
contrato.

3.5. Os bilhetes de passagem deveréo ser entregues na sede do CAU/AC, localizada na Rua
Jodo Donato, n® 32. Bairro Ipase. CEP: 69.900-345, Rio Branco (AC), ou por correio

eletrbnico do solicitante, quando se tratar de bilhete ou documento eletrdnico.

CLAUSULA QUARTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA
4.1. As despesas correrdo a conta da dotacdo orcamentéria do CAU/AC, a saber: Conta:
6.2.2.1.1.01.04.06.001 — Passagens — Conselheiros/Convidados.



CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA DO CONTRATO

5.1 O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, contado da data da assinatura,
podendo, por interesse da administracéo, ser prorrogado por sucessivos periodos, nos termos
do inciso Il do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993 e alteracGes posteriores.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
6.1. As disposicOes inerentes as obrigacbes da Contratada constam do Capitulo 9 do Termo de

Referéncia e demais disposi¢des aplicaveis.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE
7.1. Devem ser observadas as obrigac@es estatuidas no Capitulo 10 do Termo de Referéncia e

demais disposic¢des aplicaveis.

CLAUSULA OITAVA — DO AUMENTO OU SUPRESSAO DOS SERVICO
8.1. A contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou
supressOes que se fizerem necessarios até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor

inicial atualizado do contrato, conforme legislacdo vigente.

CLAUSULA NONA — DA CESSAO E TRANSFERENCIA
9.1. E vedada a cessdo ou transferéncia total ou parcial dos direitos e/ou obrigagdes inerentes
ao presente contrato, por quaisquer das partes, sem prévia e expressa autorizacdo da outra,

salvo excecOes constantes neste contrato, no Edital ou no Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA — DA TOLERANCIA E DA NOVACAO

10.1. A tolerancia ndo enseja em novacdo, sendo que qualquer alteracdo, por mais simples que
seja, devera ser feita obrigatoriamente por ajuste escrito entre as partes, mediante Termo
Aditivo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO REAJUSTE
11.1. Devem ser observadas as obrigacGes estatuidas no Capitulo 19 do Termo de Referéncia

e demais disposicOes aplicaveis.



CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS DISPOSIC}@ES ESPECIAIS

12.1. Séo partes integrantes do contrato, independente de transcri¢es ou referéncias, todo o
conteddo do Processo Administrativo n° 016/2017, em cujos autos foi promovido o Pregéo
Eletrdnico n° 01/2017, especialmente o Edital, Termo de Referéncia e Proposta de Pregos
apresentada pela Contratada.

12.2. As partes contratantes observardo as disposi¢des constantes do Termo de Referéncia,
em especial os capitulos que tratam do objeto, das especificacdes técnicas, do prazo e
condicdes de entrega e execucdo dos servigos, das obrigacfes da contratada e do contratante,
da aceitagdo e do pagamento, do acompanhamento e fiscalizacdo e das penalidades, que s&o
partes integrantes deste contrato como se transcritos estivessem, para todos os fins de direito.
12.3. A Contratada se obriga a manter, durante toda a execucdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigacdes por ele assumidas, todas as condi¢cBes de habilitacdo e

qualificacdo exigidas na licitacao.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS ALTERACOES
13.1. O presente contrato podera ser alterado, mediante a lavratura de Termo Aditivo,

conforme previsdo legal do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

14.1. O foro competente para dirimir quaisquer ddvidas oriundas do presente contrato, com
exclusdo de qualquer outro por mais privilegiado que seja, é o da Justica Federal, Secdo
Judiciéria do Acre.

E por estarem acordes as partes contratantes, por seus representantes legais firmam o presente

contrato em duas vias de igual teor e forma, na presenca das testemunhas identificadas.

Rio Branco, XX de XXXXX de 2017.

CONTRATANTE:
CONSELHO DE ARQUITETURA E URBANISMO DO BRASIL



NOMEAR
Presidente CAU/AC

CONTRATADA:

NOMEAR
Cargo

TESTEMUNHAS:
Assinatura: Assinatura;
Nome: Nome:

CPF: CPF:



