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LISTA DE SIGLAS E ABREVIAÇÕES 

ATHIS - Assistência Técnica de Habitação de Interesse Social 

CAU/AC – Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Acre 

CAU/BR – Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil 

CFC – Conselho Federal de Contabilidade 

CGSIM - Comitê para Gestão da Rede Nacional para Simplificação do Registro e da 

Legalização de Empresas e Negócios 

CGU - Controladoria-Geral da União 

CLT - Consolidação das Leis do Trabalho  

CREA – Conselho Regional de Engenharia e Agronomia 

CSC - Centro de Serviços Compartilhados 

IGEO - Sistema de Inteligência Geográfica 

MCASP – Manual de Contabilidade Aplicadas ao Setor Público 

MP - Ministério do Planejamento 

NBCASP - Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Público 

NR – Norma Regulamentadora 

ODS/ONU - Objetivos de Desenvolvimento Sustentáveis; 

OMS – Organização Mundial de Saúde  

RRT – Registro de Responsabilidades Técnica 

SGI - Sistema de Gestão Integrada 

SICCAU - Sistema de Comunicação e Informação do CAU 

TAQ - Tele Atendimento Qualificado 

TCU - Tribunal de Contas da União 
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 A apresentação deste Relatório de gestão Integrado é oportuno 

para demonstrar nosso compromisso com a eficiência e dedicação na gestão 

desta Autarquia Federal. Todo o trabalho desenvolvido nesse primeiro 

semestre é fruto da construção e participação dos conselheiros, dos 

funcionários e arquitetos e urbanistas que colaboram nos projetos do 

conselho. Neste primeiro semestre de mandato esbarramos nos desafios que 

a pandemia nos trouxe, além dos constantes problemas na plataforma 

SICCAU. Não medimos esforços juntamente com nossa equipe técnica para 

mitigar as severas consequências da atual conjuntura.  

  

DÂNDARA CRISTTINNY B. LIMA  

Presidente do CAU/AC 

  O conselho tem se dedicado a fomentar iniciativas e atividades ligadas ao setor promovendo a 

Arquitetura e Urbanismo em âmbito geral. Lançamos chamadas inéditas de patrocínio de projetos ligados à 

Assistência Técnica em Habitação de Interesse Social, a parceria com outro conselho para melhorar ainda 

mais a fiscalização e ainda tivemos a realização de alguns eventos on-line, como: I Encontro da Mulher 

Arquiteta e Urbanista do Acre.   

 Em 2021, nossa principal meta é tornar a fiscalização um vetor de melhoria do exercício da 

arquitetura e urbanismo, além de assegurar a eficácia no atendimento e no relacionamento com os 

arquitetos e urbanistas e à sociedade. O Acre, até julho de 2021 possuía 635 arquitetos e urbanistas com 

registro ativo no conselho, além de 132 empresas de Arquitetura e Urbanismo habilitadas, sendo que 

tivemos 2685 registros de responsabilidade técnica (RRT) emitidas até o momento.  

MENSAGEM DA PRESIDENTE 
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 O CAU/AC realizou 780 atendimentos técnicos através de seus canais de atendimento. Nosso 

objetivo é que todos os municípios do Estado do Acre passem por ações da fiscalização em 2021, sejam de 

natureza educativa, preventiva, corretiva ou punitiva. O conselho tem empenhado esforços buscando a 

excelência na prestação de serviços e aproximação com os profissionais. O bom uso dos recursos 

destinados ao CAU/AC será demonstrado neste documento, através do planejamento, execução e 

mensuração dos resultados atingidos até o momento. Esperamos que esta publicação traduza nosso 

empenho e dedicação que todos os envolvidos tiveram até agora no CAU/AC.    

  

Boa leitura! 
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Imagem disponível no endereço eletrônico: 

httpsagencia.ac.gov.brprograma-garante-descontos-em-hoteis-e-

restaurantes-para-servidores 

1.  

 
VISÃO GERAL 

ORGANIZACIONAL 

E AMBIENTE 

EXTERNO 

 



1. Visão Geral Organizacional e Ambiente 
Externo  

 O CAU, autarquia federal criada pela 

Lei Federal Nº 12.378, têm como missão promover 

a arquitetura e urbanismo para todos, tendo por 

finalidade orientar, disciplinar e fiscalizar o 

exercício da profissão de Arquitetura e Urbanismo, 

zelar pela observância dos princípios da ética e da 

disciplina da classe em todo o território nacional, 

bem como pugnar pelo aperfeiçoamento do 

exercício da arquitetura e urbanismo e pelo 

aperfeiçoamento da prática profissional, com 

vistas ao desenvolvimento regional e urbano 

sustentável e á preservação do patrimônio 

histórico cultural e artístico, paisagístico, edificado 

e ambiental. 

  Em conformidade com o disposto no 

art. 34 da Lei no 12.378, de 2010, compete ao 

CAU/AC: I – elaborar e alterar seu Regimento 

Interno e demais atos administrativos; II – cumprir 

e fazer cumprir o disposto na Lei no 12.378, de 

2010, no Regimento Geral do CAU/BR, nos 

demais atos normativos do CAU/BR e nos próprios 

atos, no âmbito de sua competência; III – criar 

representações e escritórios descentralizados no 

território de sua jurisdição, na forma deste 

Regimento; IV – criar colegiados com finalidades e 

funções específicas; V – realizar as inscrições de 

profissionais e de pessoas jurídicas habilitadas, na 

forma da Lei no 12.378, de 2010, para exercerem 

atividades de Arquitetura e Urbanismo, mantendo 

o cadastro atualizado, e expedir as carteiras de 

identificação de profissionais; VI – cobrar as 

anuidades, as multas e os Registros de 

Responsabilidade Técnica; VII – fazer e manter 

atualizados os registros de direitos autorais, de 

responsabilidade e os acervos técnicos; VIII – 

fiscalizar o exercício das atividades profissionais 

de Arquitetura e Urbanismo;  
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IX – julgar em primeira instância os processos 

disciplinares, na forma que determinar o Código 

de Ética, a Lei n. 12.378/2010 e demais normas 

do CAU/BR; X – deliberar sobre assuntos 

administrativos e financeiros, elaborando 

programas de trabalho e orçamento; XI – sugerir 

ao CAU/BR medidas destinadas a aperfeiçoar a 

aplicação da Lei no 12.378, de 2010, e a 

promover o cumprimento de suas finalidades e a 

observância aos princípios estabelecidos; XII – 

representar os arquitetos e urbanistas 

domiciliados em sua jurisdição em colegiados de 

órgãos públicos estaduais e municipais que tratem 

de questões de exercício profissional referentes à 

Arquitetura e Urbanismo, assim como em órgãos 

não governamentais da área de sua competência; 

XIII – manter relatórios públicos de suas 

atividades; e XIV – firmar convênios com 

entidades públicas e privadas. 

 No Acre a maior parte dos 

profissionais de Arquitetura e Urbanismo se 

encontram na capital, dos vinte e dois municípios 

existentes, dezesseis municípios possuem 

profissionais desempenhando funções.  

 Em 2021, no primeiro semestre foi 

possível realizar o calendário de fiscalização 

conforme planejado, sendo que a fiscalização teve 

foco a capital do estado do Acre, Rio Branco. O 

CAU/AC também manteve o foco em outras áreas 

diversa da fiscalização, principalmente na analise 

de editais de licitação e contratação públicos, 

fiscalização em rede social e auditoria nos RRTs. 
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Acrelândia 

2 

Assis Brasil 

2 

Brasiléia 

7 Epitaciolândia 

3 

Cruzeiro 

do Sul 11 

Bujari 

3 

Feijó 

1 

Capixaba 

1 

Manuel 

Urbano 

1 

Plácido de 

Castro 

2 

Porto Acre 

2 Sena 

Madureira 

5 

Xapuri 

2 

Senador 

Guiomard 

6 

Rio Branco 

658 

Rodrigues 

Alves 

1 

1.1 Quantidade de profissionais por município 
no Acre  

A maior concentração de profissionais de 

arquitetura e urbanismo encontram se na 

Capital do Acre, no município de Rio 

Branco com 583 profissionais ativos,                                                   

em segundo lugar fica o município de 

Cruzeiro do Sul com 11 profissionais. 

Totalizando 635 profissionais no estado. 
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1.2 Quantidade de Egressos em 2020 

77% 

23% 
0% 

QUANTIDADE DE EGRESSOS 
2021/1 

UNINORTE U:VERSE UNIMETA

No estado do Acre existem 

atualmente três escolas de 

arquitetura e urbanismos 

 

 U:VERSE – Centro Universitário, 

com 13 egressos em 2020 – 

antiga Faculdade da Amazônia 

Ocidental – FAAO. 

 

 UNINORTE - Centro Universitário, 

com 43 egressos em 2020 

 

 

Dentre os quais, 43 arquitetos e 

urbanistas entrantes no conselho. 

 

 

 

77% 

23% 

ENTRANTES NO CONSELHOS 
2021/1 

ENTRANTES NÃO ENTRANTES
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1.3 Estrutura organizacional 

https://transparencia.cauac.gov.br/wp-content/uploads/Organograma_CAUAC.pdf 
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1.4 Organização do CAU 

 Governança corporativa é o sistema 

por meio do qual se exerce e se monitora o 

controle nas entidades. É o sistema pelo qual as 

organizações são dirigidas, monitoradas e 

incentivadas. No CAU/AC o sistema de 

governança apresenta a seguinte estrutura: 

 O CAU/AC tem sua estrutura e 

funcionamento definidos por meio de Regimento 

Interno, sendo organizado pelo Plenário, 

Presidência, Comissões Ordinárias, Comissões 

Especiais e Colegiado Permanente com a 

participação das Entidades Estaduais de 

Arquitetos e Urbanistas. 

 O plenário é constituído por 

conselheiros titulares em número definido no Art. 

35 da Lei nº 12.378/2010, onde cada titular tem 

um suplente, sendo de sua competência apreciar 

e decidir sobre os assuntos de interesse do 

CAU/AC, tais como: atos da administração, 

orçamentário e financeira. As comissões 

ordinárias têm por finalidade auxiliar o Plenário 

nas matérias de sua competência, relacionada à 

ética, ao exercício profissional, à gestão 

administrativo-financeira e à organização do 

CAU/AC, bem como à comunicação e aos 

relacionamentos institucionais, sendo constituída, 

por no mínimo, três conselheiros estaduais, 

eleitos pelo Plenário na primeira eleição do ano. 

 No âmbito do CAU/AC são instituídas 

duas comissões permanentes, sendo formada da 

seguinte maneira: Comissões Permanentes: - 

Comissão de Organização, Administração, 

Planejamento e Finanças e – COA e CPFi e  

Comissão de Ética, Exercício Profissional e 

Ensino e Formação – CEDEPEF. As comissões 

especiais, por sua vez, têm por finalidade auxiliar 

o Plenário nas matérias de sua competência, 

respeitando as atribuições definidas no 

Regimento Interno ou no ato de sua instituição. 

Sendo instituída, no âmbito do CAU/AC, a 

Comissão Especial de Política Urbana e 

Ambiental – CEPUA. Em 2021, Foram 

constituídas duas comissões temporárias com 

foco no ATHIS e Equidade de Gênero. 
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1.5 Informações sobre dirigentes e colegiados 

DANDARA CRISTTINNY B. LIMA 

PRESIDENTE DO CAU/AC  

MOISÉS DE SOUZA DA SILVA 

VICE PRESIDENTE DO CAU/AC  

VICTOR JUNIOR DA S. JOVINO 

CLEVERSON KLAUS 

ALFREDO RENATO PENA BRAÑA 

ALAN PINHO DA SILVA 

Informações disponíveis em: https://cauac.gov.br/?page_id=5613 
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TERESINHA DA SILVA MELO 

LAIS MEDEIROS DE ARAUJO 

ESTELA ANUTE DOS SANTOS 

FELÍCIO BARBOSA DA SILVA 

CLÊNIO PLAUTO DE S. FARIAS 

NATHÁLIA MENEZES CARLOS 

DIEGO COSTA DA SILVA 

CAROLINE PARRILHA PANONT 
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Informações disponíveis em: https://cauac.gov.br/?page_id=5613 
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• A sociedade. 

• Órgãos públicos nas três 

esferas de governo. 

• Conselhos profissionais. 

• Instituições de ensino e 

pesquisa. 

• Arquitetos e urbanistas. 

• Entidades de classe. 

• Empresas de construção. 

 

• Desenvolvimento de produtos e serviços 

• Plano de Fiscalização 

• Gestão da informação (Gestão do conhecimento) 

• Gestão eletrônica de documentos e processos - 

GED 

• Gestão do relacionamento 

• Comunicação E Atendimento 

• Planejamento e gestão estratégica 

• Prestação de contas  

• Produção de encontros presenciais (palestras, 

feiras e mostras especializadas, seminários, 

oficinas, congressos, conferências, outros) 

• Normatização da profissão E Consultoria/ 

orientações 

• Treinamento/cursos de capacitação 

• Convênios ( implantação e funcionamento de 

escritórios modelo, projetos e pesquisas) 

• Plano de Comunicação 

• Residência Técnica 
 

Capital humano 

• Conselheiros BR e UF 

• Colaboradores do CAU 

• Funcionários, Contratados, Conveniados 

Infraestrutura física 

• Sedes Nacionais, Estaduais e Escritórios 

• Pontos de atendimento 

dedicados/móveis/provisórios ou 

compartilhados com os parceiros: instituições 

de ensino, prefeituras,  

Tecnologia 

• SICCAU/Portal/  

• CRM (Customer Relationship Management) 

• Inteligência geográfica/ Implanta/ APP/SGI 
 

• Ética e transparência. 

• Excelência 

organizacional. 

• Comprometimento 

com a inovação. 

• Unicidade e 

integração. 

• Democratização da 

informação e 

conhecimento. 

• Interlocução da 

arquitetura e 

urbanismo na 

sociedade. 

• Call Center 

• Redes Sociais  - Fóruns de debate 

• Mídia (imprensa, revistas especializadas, eventos 

relacionados, publicações gerais do CAU) / Mídia 

subliminar 

• Portal do CAU 

• SICCAU (considerado apenas como canal de 

entrega) 

• Atendimento presencial pelos CAU/UF/ Canais de 

atendimento presencial (pelo CAU e parceiros) 

• Ouvidoria 

• Encontros presenciais (palestras, feiras e mostras 

especializadas, seminários, workshops, congressos, 

conferências, outros) 

• Programa de benefícios (plano de saúde, convênios 

com instituições de ensino, certificadoras, desconto 

para ingressos  de eventos da profissão, outros) 

• Apps/IGEO para mostrar quem são os arquitetos das 

obras 

Classificações: 

• Relações de prestação de 

serviços. 

• Relações politicas e 

institucionais. 

• Relações de fiscalização. 

• Relações de formação 

profissional e pesquisa. 

• Relações de captação de 

recursos. 

• Relações associativas. 

• Relações culturais e 

científicas. 

• Público infanto-juvenil. 

• Sociedade. 
 

Online 

• SICCAU 

• Portal online 

 

Presencial 

• Sedes Regionais (fiscais/funcionários) 

• Pontos móveis/provisórios de 

atendimento (fiscais/funcionários) 

• Pontos de atendimento dedicados ou 

compartilhados com os parceiros: 

instituições de ensino, Prefeituras 

Municipais 

• Publicidade 

• Publicações 

• Recursos Áudio Visuais 

• Assessoria de Imprensa 

 

• Anuidades. 

• Emissão de RRT e certidões. 

• Fiscalização atuante (novas RRT e multas). 

• Convênios e parcerias para fiscalização 

(cartórios, sindicatos, etc.). 

• Locação e serviço de TI. 

• Propagandas, com incentivo ao uso do site 

do CAU. 

 

• Sistemas de informação: 

• Sistemas de relacionamento com o arquiteto e urbanista (acervarão, registro e certificação); 

• Data Center. 

• Capital humano. 

• Operação, ampliação e aprimoramento dos sistemas de fiscalização. 

• Produção de encontros presenciais (palestras, feiras e mostras especializadas, seminários, oficinas, congressos, conferências, 

outros). 

• Infraestrutura física (construção e manutenção das sedes). 

• Aquisição de estudos com impacto na arquitetura e urbanismo. 

• Parcerias nacionais e internacionais para inovação, projetos, integração de políticas públicas, produção de conhecimento, 

patrocínio e convênios; 

• Desenvolvimento / precificação de produtos e serviços. 

• Comunicação e marketing. 

• Capacitação continuada – reciclagem profissional. 

• Reuniões plenárias e de comissões para a normatização da atividade profissional. 

• Premiações (valorização das boas práticas / concurso de TCC). 

1.6 Modelo de negócio 
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1.7 Cenário externo 

 Atualmente o Conselho 

de Arquitetura do Acre – 

CAU/AC, possuem ativos 665 

arquitetos e Urbanistas e 142 

empresas. Em 2021/1 foram 

realizadas 2.120 registros de 

RRT.  

 Como resultados foram 

realizados: 47 fiscalizações, 

emitidas 47 notificações 

preventivas, foram auditados 450 

registros de responsabilidade 

técnica – RRT, onde 43 RRTs 

geraram processos de 

regularização, foram fiscalizados 

17 editais de licitação pública. 

Foram realizadas ações 

fiscalizatórias, orientativas e 

preventivas. 

 

 OPORTUNIDADES 

 
 Incentivo a parcerias institucionais 

visando a integração da tecnologia da 

informação e dos sistemas informatizados 

do CAU/AC com o CAU/BR e outros 

CAUs; 

 Trabalho conjunto com administração 

pública, sociedade civil e instituições de 

ensino; 

 Adoção do planejamento estratégico 

como ferramenta gerencial permanente; 

 Possibilidade de divulgação das ações 

institucionais. 

AMEAÇAS 
 Pouco conhecimento da sociedade sobre a função e os serviços prestados 

pelo CAU/AC; 

 Pouco profissionais registrados no Conselho; 

 Conflito com os demais conselhos de classe; 

 Má distribuição dos profissionais no estado; 

 

142 

665 

90 

2.120 
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2. 

 

GOVERNANÇA, 

ESTRATÉGIA, 

ALOCAÇÃO DE 

RECURSOS. 

Imagem disponível no endereço eletrônico: 

httpswww.vidadeturista.comdestinoacre 



         Em 2019 houve a 

expedição da Portaria 

Presidencial do CAU/BR nº 284, 

de 20/12/2019 

(https://transparencia.caubr.gov.

br/portariapres284/), criando um 

grupo de trabalho para atuar nas 

ações de estruturação e 

implantação das políticas de 

governança institucional e de 

gestão de riscos e controles 

internos, e de programa de 

integridade, cujos trabalhos se 

iniciaram em meados de 2020, 

com prazo conclusivo estimado 

para 30/06/2020. Não obstante, 

com o advento da pandemia da 

Covid-19 e priorizações 

decorrentes, se fez necessário 

protelar-se a conclusão dos 

referidos trabalhos para 

30/06/2021. 

         No CAU/BR a estrutura de 

Governança foi identificada 

dentro dos preceitos contidos no 

Referencial Básico de 

Governança, 3ª edição, 

expedido pelo Tribunal de 

Contas da União, conforme 

segue. 

Estrutura de Governança do 

CAU 

I. Instâncias externas: 

• TCU 

• CGU 

II. Instâncias externas de 

apoio: 

• Auditoria independente 

•Controle social organizado 

• Fórum de Presidentes 

III. Instâncias internas: 

• Plenário 

• Conselho Diretor 

• Colegiado de Governança do 

Centro de Serviços 

Compartilhados do CAU (CSC-

CAU) 

• Colegiado de Governança do 

Fundo de Apoio Financeiro aos 

CAU/UF 

 

IV. Instâncias internas de 

apoio: 

• Comissões de Administração e 

de Finanças 

• Controladoria 

• Auditoria interna 

• Ouvidoria 

 

 

2. Governança, estratégia e alocação de recursos 
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2.1 Sistema de governança 

Figura: Sistema de Governança do CAU 
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2.2 Organização do CAU 

De acordo com o Regimento Geral do CAU/AC as comissões estão organizadas da seguinte forma: 

           As comissões ordinárias terão por finalidade subsidiar o CAU/AC nas matérias de suas 
competências relacionadas à ética e disciplina, ao ensino e formação, ao exercício profissional, ao 
planejamento, à gestão financeira, organizacional e administrativa, para o cumprimento do art. 24 da Lei 
n° 12.378, de 31 de dezembro de 2010, e das competências definidas no Regimento Geral do CAU. 

Serão instituídas, no CAU/AC, as seguintes comissões ordinárias:  

I - Comissão de Ética, Exercício Profissional e Ensino e Formação do CAU/AC- CEPEF-CAU/AC; 

II - Comissão de Organização, Administração, Planejamento e Finanças do CAU/AC. 

          As comissões especiais terão por finalidade subsidiar o CAU/AC nas matérias de suas 
competências, relacionadas ao aperfeiçoamento do exercício e valorização da Arquitetura e Urbanismo, 
cumprindo o art. 24 da Lei n° 12.378, de 31 de dezembro de 2010. 

Serão instituídas, no âmbito do CAU/AC, as seguintes comissões especiais:   

I - Comissão de Política Urbana e Ambiental do CAU/AC. 

         As comissões temporárias, para o desempenho de atividades e funções específicas, o CAU/AC 
poderá instituir, como órgãos consultivos, de acordo com os planos de ação e orçamento do CAU/AC e 
Planejamento Estratégico do CAU. 

I - Comissão Temporária de Equidade de Gênero  

II - Comissão Temporária de ATHIS 
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QUEM É QUEM  (CONSELHEIROS) 

 O plenário do CAU/AC é composto por sete Conselheiros titulares distribuídos nas seguintes 

comissões, referente ao exercício de 2021:  

 As comissões temporárias são composta por um conselheiro sendo o coordenador e arquitetos 

convidados aprovados em plenária. 
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 O planejamento estratégico é um processo sistêmico que permite definir o melhor caminho a 

ser seguido por uma organização, para atingir um ou mais objetivos estratégicos, dentro de um contexto 

previamente analisado dos cenários, definindo-se metas e ações que permitirão chegar onde se deseja. 

 

 A Identidade Organizacional do conjunto autárquico CAU composta pela Missão, Visão e 

Valores; bem como os Objetivos Estratégicos Nacionais e Locais estabelecidos para um período de dez 

anos. O Planejamento Estratégico CAU 2013 -2023, sedimenta as bases de um Conselho com excelência 

organizacional, transparente, inovador e financeiramente sustentável, para servir à Sociedade, 

assegurando eficácia no atendimento aos 773 profissionais e às 167 empresas do setor no estado, 

compromissado com a qualidade e a modernidade. 

  

 A Missão estabelecida é “Promover Arquitetura e Urbanismo para Todos”.  No que diz respeito 

à Visão, o CAU busca ser reconhecido como referência na defesa e fomento das boas práticas da 

Arquitetura e Urbanismo. 

  

 Os Valores, por sua vez, têm as seguintes premissas: Ética e transparência; Excelência 

organizacional; Comprometimento com a inovação; Unicidade e integração e Democratização da 

informação e conhecimento. 

  

 O mapa estratégico, em 2020, tem seus pilares fundamentados na identidade estratégica do 

CAU e relacionam os 16 objetivos estratégicos, dos quais foram priorizados em 2 objetivos nacionais e 3 

objetivos locais.  

 
 

 2.2 Planejamento Estratégico 
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MAPA ESTRATÉGICO E ALOCAÇÃO DE RECURSOS 
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Fiscalização 

Investimento 

  R$ 352.100,67 

Atendimento 

Investimento 

  R$ 494.708,58 

Comunicação 

Investimento 

  R$ 54.776,00 

Objetivos Locais 

Investimento 

  R$ 505.058,58 

 

ATHIS 

Investimento 

  R$ 23.320,00 

Capacitação 

Investimento 

  R$ 10.350,00 
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Legenda: 
1. ATHIS - Assistência Técnica em Habitações de Interesse Social  
2. INVESTIMENTOS (R$) - Somatório dos recursos destinados ao objetivo estratégico 
3. % ALOCAÇÃO DE RECURSOS - Valores aprovados (Previstos) 
4. Iniciativas Estratégicas: Projeto ou Atividade 

 

  

 

2A 

30,7% da RAL 

Assegurar a 

eficácia no 

relacionamento 

e comunicação 

com a 

sociedade 

 

 

Estimular a 

produção da 

arquitetura e 

urbanismo como 

politica de Estado 

Desenvolver 

competências de 

dirigentes e 

colaboradores 

Tornar a fiscalização um 

vetor de melhoria do 

exercício da Arquitetura 

e Urbanismo 

Assegurar a eficácia 

no 

relacionamento e 

comunicação 

com a sociedade 

Desenvolver competências 

de dirigentes e 

colaboradores 

Fomentar o acesso 

da sociedade 

à Arquitetura e Urbanismo 

4,60% da RAL 41,54% da RAL 4,60% da RAL 0,87% da 

RAL 
2,0% da 

RAL 

1A 1P  3A 1P 1A 1P 1P 

Assegurar a eficácia 

no atendimento e no 

relacionamento com 

os Arquitetos e 

Urbanistas e a 

Sociedade 

0,49% da RAL 0,87% da 

RAL 
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3.  

 

RISCOS, 

OPORTUNIDADES, 

PERSPECTIVAS. 

Imagem disponível no endereço eletrônico: 

httpsac24horas.com20170112iphan-vai-abordar-valor-historico-

cultural-da-casa-chico-mendes 



 Em outubro de 2016 a 

Controladoria do CAU/BR realizou um 

levantamento junto a todos os CAU/UF e ao 

CAU/BR por meio de um “Questionário de 

Avaliação de Controles Internos e Gestão de 

Riscos (QACI) visando avaliar o nível de 

maturidade institucional nestes quesitos. 

 

 Não obstante, em 2020 o CAU/BR 

não  tenha implementado política de gestão de 

riscos, tal deficiência será debelada em 2021, 

conjuntamente com as ações do grupo de 

trabalho criado para atuar nas ações de 

estruturação e implantação dentre outros, de 

Política de Gestão de Riscos e Controles 

Internos, cujos trabalhos se iniciarão em 

março, com prazo conclusivo estimado para 

junho de 2021. O resultado dos trabalhos serão 

disseminados a todos os CAU/UF que poderão 

implementar as adequações do modelo do 

CAU/BR julgadas necessárias a cada 

realidade. 

 A Gestão de Riscos e Controles Internos no 

âmbito do CAU/BR abrange questões estratégicas, 

riscos e ameaças, com acompanhamento da execução 

do Plano de Ação e abordagem como a das Três Linhas 

de Defesa (IIA, 2013). Desta forma o CAU/BR conta com 

os seguintes grupos de responsáveis envolvidos com o 

gerenciamento de riscos: 

• 1ª linha de defesa – Controles das Gerências e 

Assessorias – controles desenvolvidos por meio de 

sistemas e processos sob orientação e responsabilidade 

de cada gestor de área. 

• 2ª linha de defesa – Controladoria e Gerência de 

Planejamento e Gestão Estratégica – Coordenam as 

atividades de gestão e monitoramento de riscos, 

auxiliando os gestores da primeira linha de defesa a 

desenvolverem e aprimorarem seus controles internos. 

• 3ª linha de defesa – Auditoria Interna, Gerência de 

Planejamento e Gestão Estratégica e Auditoria 

Independente (abrangência: CAU/BR e CAU/UF) – 

Fornecem avaliações (assegurações) independentes e 

objetivas sobre os processos de gerenciamento de 

riscos, controle e governança ao CAU/BR e CAU/UF. 

 3.0 Riscos, Oportunidades, Perspectivas 
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4.  

 

RESULTADOS E  

DESEMPENHO  

DA GESTÃO 

Imagem disponível no endereço eletrônico: 

httpsagencia.ac.gov.brturismo-no-acre-cresce-312-segundo-pesquisa-2 



  4. Resultados e Desempenho da Gestão  

 Os planos foram sendo adaptados a 

realidade de 2021, com a pandemia do COVID-19, 

passamos a reavaliar as questões do 

planejamento, orçamento, gestão, colaboradores, 

atendimento entre diversas situações e estratégias 

para melhor execução e resultado final, sempre 

com foco nos objetivos principais do CAU. 

 O Plano de Ação de 2021, realizado 

com base no Planejamento Estratégico até 2023, 

foi elaborado de forma integrada com os parceiros 

internos. Os projetos e atividades, metas, 

resultados e indicadores de desempenho, visam 

contribuir para o alcance de cada objetivo 

estratégico.  

 Para a elaboração do Plano de Ação, 

Planejamento Tático e Operacional, estruturado 

em iniciativas estratégicas e projetos, as 

orientações e destinações de recursos estão em 

conformidade com as políticas e prioridades 

estabelecidas pelo Conselho, na forma das 

Diretrizes para Elaboração do Plano de Ação e 

Orçamento do CAU – exercício 2021, na forma 

aprovada pelo Plenário. 

  No decorrer do exercício, frente às 

metas realizadas e resultados alcançados no 

período, bem como a novas políticas e diretrizes 

que se façam necessárias para um melhor 

desempenho da atuação do Conselho, na busca 

do alcance de sua Missão e Visão, e em prol do 

fortalecimento da profissão e da arquitetura e 

urbanismo, as correções de rumo que se fizeram 

necessárias foram objeto de ajustes no processo 

de elaboração do Plano de Ação e Orçamento 

2021 que ocorreram no período, observando as 

prioridades e estratégias definidas nas diretrizes 

para elaboração do Plano de Ação e Orçamento 

do CAU, na forma aprovada pelo Plenário.  

 Os limites e condições de alocação de 

estratégica de recursos para o exercício de 2021 

situaram-se, praticamente, nas metas previstas e 

aprovadas para o ano. As variações, frente às 

metas previstas, se justificaram pelas adequações 

realizadas pelo CAU, visando a um melhor 

atendimento às políticas e prioridades de atuação 

estabelecidas no alcance da Missão e Visão do 

Conselho. 

  

28 



 4.1 Fiscalização 
 
 A fiscalização tem como objetivo 

final coibir, e quando necessário, punir o 

exercício ilegal ou irregular da profissão, tendo 

como principio basilar no conselho de 

arquitetura um trabalho preventivo, para 

optimização de recurso e também para 

garantir eficiência dos trabalhos executados. 

 No ano de 2021, a atuação da 

fiscalização se desenvolveu abordando tanto 

formas de fiscalização fortificadas durante a 

pandemia, realizando impugnações a editais, 

desenvolvendo conversas com órgãos 

públicos, auditando os RRTs, emitindo notas 

técnicas para esclarecimento de duvidas, 

como também retorno a fiscalização de rua 

enfatizando o exercício regular da Arquitetura 

e do Urbanismo . 

 O CAU/AC busca satisfazer as 

demandas da sociedade, e como atividade 

primaria de todo conselho fiscalizatório busca 

desempenhar essa tarefa de forma eficaz, de 

forma a defender a profissão de arquiteto e 

urbanista, além da sociedade. 

Autoria: CAU/AC 
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INDICADORES 
 

Tornar a fiscalização um 

vetor de melhoria do 

exercício da Arquitetura 

e Urbanismo 

OBJETIVO 

R$ 137.893 

INVESTIMENTO REALIZADO 

 30,96% 

LIMITE ALCANÇADO 

% da Receita Líquida 

PRINCIPAIS 

PROJETOS 

Fiscalização em 

rede sociais 

Obras com arquitetos 

Obras regulares 

74% 

50% 

FISCALIZAÇÃO  

90,46% do previsto 

Fiscalização de 

editais 

Busca de convênios e termos de 

cooperação com diversos órgãos, 

buscando adequar tanto as 

praticas de fiscalização, quanto a 

atividade fiscalizatória no estado, 

além disso através de um dialogo 

com as prefeituras, buscar a 

harmonização do licenciamento de 

obras, dando ênfase em uma 

atuação preventiva desta forma. 

Fiscalização em editais públicos, 

tendo em vista promover a 

atuação do arquiteto e urbanista, 

protegendo as atribuições e 

valorizando o trabalho 

especializado da classe. 
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RESULTADOS 

                 Cabe ao Conselho 

de Arquitetura e Urbanismo 

do Acre, em todo o estado do 

Acre, fiscalizar: Obras de 

forma geral, feiras, editais de 

contratação e de concurso 

público, escritórios, 

publicidade, entre outros. De 

forma a realizar um trabalho 

público, eficaz, imparcial, 

atualizado e optimizado. 

 A fiscalização 

percebeu uma melhor 

visibilidade do CAU durante a 

fiscalização, tanto por parte 

do leigo, quanto por parte do 

próprio arquiteto e urbanista, 

que passou a melhor 

conhecer as funções do 

conselho. 

 É perceptível o 

fortalecimento da Arquitetura 

e Urbanismo e também das 

obras em um contexto geral 

no estado após o inicio desse 

período pandêmico, e ainda 

um momento propicio de 

comunicação entre toda a 

estrutura estatal, o CAU/AC 

já está em contato com 

diversas prefeituras, e já 

fechou termo de convenio 

com o CREA/AC. 

  Com a 

presença do arquiteto e 

urbanista em 81% das obras 

regularizadas, ultrapassando 

as demais profissões 

habilitadas para realização de 

obra, além disso diversas 

empresas passaram a se 

associar com o CAU, 

facilitando a regularização 

pertinente a atuação do 

arquiteto urbanista. 
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02 01 

03 

43 

01 16 
03 

05 

16 

03 11 
04 

07 02 

02 

03 326 

RRTs Auditados 

Elaboração: CAU/AC, Março. 2021.  

Fonte de Dados: 

Setor de Fiscalização do CAU, 2021 

 Tendo como base a DELIBERAÇÃO 
PLENÁRIA DPOBR Nº 0096-13/2019 o 
CAU/AC realizou o procedimento de auditoria 
de RRTs, tendo como resultado a correção de 
vícios nos documentos e aumento na emissão 
de RRTs Extemporâneos. Foram auditadas 
no primeiro semestre do ano de 2021, um 
total de 450 RRTs no estado do Acre. 

02 
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DESAFIOS E PERSPECTIVAS 

 A redução nas medidas preventivas de contagio da 

pandemia do covid, gradualmente vem sendo reduzida, aumentando 

principalmente o numero de obras comercias, que buscam se adaptar 

para essa rápida abertura do comercio, o numero de pontos de 

fiscalização aumentou principalmente na capital do estado, mas a 

demanda nos municípios do interior também, houve uma grande 

expansão no números de editais abertos, na área da construção civil, e 

também abertura de novos concursos, sobrecarregando o setor no 

conselho. 

 Com o gradativo aumento do numero de profissionais no 

Acre, diversas cidades que não possuíam profissional da área agora 

possuem, contribuindo para o desenvolvimento urbanista e ampliando a 

visibilidade da profissão.   

Para 2021 temos as seguintes novas proposta: 

 Ampliar o dialogo com as novas gestões municipais, trabalhando com 

novas parcerias; 

 Fazer um termo de acordo com o setor de fiscalização nos municípios; 

 Elaborar, junto ao CREA/AC, campanhas conjuntas com maior 

amplitude e abordando um maior numero de profissionais; 

 Apoiar as prefeituras no desenvolvimento dos programas de ATHIS, 

vista as novas vertentes de fiscalização da nova resolução de 

procedimentos fiscalizatórios, além do desenvolvimento do próprio 

chamamento público de ATHIS; 

 Restabelecer o cronograma antigo, de fiscalização in loco, mas sem 

desprezar as novas formas de fiscalização; 

Abordagem de 
fiscalizações de 

forma inteligente. 

DESAFIO 

Adequar os 
posicionamentos 
da gestão 2021-

2023 quanto a 
pontos importantes 

na fiscalização. 

DESAFIO 
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4.2 Ética profissional 

 É atribuição dos CAU/UFs zelar, 

aperfeiçoar a ética da profissão, além de apurar e 

punir os casos de ética profissional. O CAU/AC 

funciona como instancia originaria dos casos de 

ética de arquitetura e urbanismo no ACRE, enquanto 

o CAU/BR funciona como instancia recursal. 

  Assim como na fiscalização do exercício 

profissional, um dos vetores da atuação do conselho 

é a forma preventiva de atuação, as palestras 

reduzem o grau de incidência dos arquiteto em 

processos éticos, coibindo a atuação desleal com a 

devida instrução. 

 São realizadas as palestras com os 

alunos egressos do curso de arquitetura e 

urbanismo nas faculdades e na sede do conselho, 

assim orientando não somente as questões do 

sistema ao qual irão trabalhar como também as 

questões éticas. Os mesmos recebem kits com 

informativos, no qual também são disponibilizado o 

código de ética profissional.  

  

 Durante o primeiro semestre de 

2021, todas as palestras e oficinas foram 

realizadas de forma não presencial, o CAU/AC 

espera que com a redução das medidas 

preventivas contra a pandemia, seja possível no 

próximo semestre dá-las de maneira presencial. 

 O CAU/AC pretende também 

realizar  palestras colaborativas com o 

CREA, resultado do convenio firmado pela nova 

gestão. 

Conforme Res. CAU/BR nº 143 

 NENHUM PROCESSOS ÉTICOS/2021 

 Não houve denúncias de cunho ético, 

mas a CEDEPEF deu abertura de oficio a 

dois procedimentos éticos. 
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DESAFIOS E PERSPECTIVAS 

 

 

 

 Não houve denuncia de algo que poderia ser caracterizado 

como demanda de ética no estado do Acre no período de 2021, 

entretanto  arquitetos que conheciam do conteúdo do Código de Ética e 

seu conteúdo, procuraram ao CAU/AC diversas vezes para questionar 

pontos e preocupações com a atuação profissional, embora de enorme 

valor a profissão do profissional Arquiteto e Urbanista a sua leitura é 

muito abstrata e abre margem para diversas interpretações, o que 

causa fragilidade no documento legal.  

 Além disso devido ao conteúdo das reuniões de ética foram 

suspensos os prazos processuais para as partes devido a pandemia, 

visto que grande parte do semestre o trabalho foi realizado de forma 

não presencial. 

 

  

Não somente 

divulgar o Código 

de Ética, mas 

ensinar de forma 

coerente seu 

conteúdo. 

DESAFIO 

Para 2021/2 temos a seguinte proposta: 

 

 Realização de palestras e oficinas para os formandos e aos profissionais de 

arquitetura e urbanismo sobre a matéria; 

 Apuração das denúncias éticas quando existentes; 

 Propor junto ao CAU/BR modificações ao Código de Ética. 

 Junto ao CREA, realizar ações conjuntas nos órgãos públicos possuidores de 

arquitetos e engenheiros, para coibir certas praticas que podem conforme o caso 

se enquadrar no código de ética. 
Autoria: CAU/AC 
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CANAIS DE 

ATENDIMENTO 

 4.3 Atendimento 

Telefone (segunda a sexta, das 8h às 

14h) (68) 3222-8941 

 

Whatsapp 

(68) 3222-8941 (somente mensagens de 

texto) Durante todo o ano de 2021 o 

principal canal de atendimento do 

Conselho. 

 

E-mail: 

atendimento@cauac.gov.br 

 

Atendimento Presencial (segunda a 

sexta, das 8h às 14h) 

 

Rua Custódio Freire, 40 -  Bosque – 

CEP 69900-553 

Rio Branco - AC 

 

Assegurar a eficácia no atendimento e no relacionamento 

com os Arquitetos e Urbanistas e a Sociedade 

OBJETIVO 

R$ 120.493 

INVESTIMENTO REALIZADO 

27,05 % 

LIMITE ALCANÇADO 

82,22% do previsto 

Meta
Prevista

Meta
Realizada

60% 80% 100%

ÍNDICE DE SATISFAÇÃO

Meta
Prevista

Meta
Realizada

80% 100%

ÍNDICE DE ATENDIMENTO
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ATENDIMENTO 

 A atendimento institucional do CAU/AC, é realizado na sede 

do conselho e por outros diversos canais de relacionamento, buscando 

proporcionar um melhor atendimento aos profissionais, tendo como as 

ações vinculadas ao objetivo estratégico “Assegurar a eficiência no 

atendimento e no relacionamento com os  Arquitetos e Urbanistas”. 

 

Outros Canais de relacionamento utilizados pelo CAU/AC são: 

 

WhatsApp; 

Redes Sociais; 

Mídia; 

SICCAU (considerado apenas como canal de entrega); 

Encontros presenciais (palestras, feiras e mostras especializadas, 

seminários, entre outros outros); 

Ouvidoria CAU/BR; 

Programa de benefícios (convênios com instituições ensino, planos 

odontológicos, entre outros) 

App/IGEO para mostrar quem são os arquitetos das obras. 

 

 

 

 

 

 

 

 



RESULTADOS 

 Numa escala de dez 

atendimentos diários, podemos observar 

no gráfico, como se classifica o público 

que entra em contato com o Conselho de 

Arquitetura e Urbanismo do Acre.  

0

1

2

3

4

5

6

7

Arquitetos Empresas Leigos

ATENDIMENTOS 

 Com base nas 

informações obtidas pelo Relatório 

da TAQ - Tele Atendimento 

Qualificado, o CAU/AC obteve 

79% de índice de satisfação. 

Onde a meta era 90%. 

Um dado importante para este 

índice não ter sido alcançado se 

dá a insatisfação dos profissionais 

quanto ao novo módulo de RRTs 

implantado pelo CAU/BR. 

 
 

ÍNDICE DE SATISFAÇÃO 

ATENDIMENTOS POR CANAL 

 36 Ligações 

 113 Chat 

  5 E-mail 
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ATENDIMENTO 1º semestre 2021 

CAU/AC 

101 

ligações 

Chat 

CAU/BR 
359  

Mensagens 

Presencial 

69 

atendimentos 

presenciais 

WhatsApp 

113 

Atendimento 

chat 

E-mail CAU/AC 

27 e-mails 

Central CAU/BR 

56 

ligações 

E-mail CAU/BR 

5 e-mails 

39 Autoria: CAU/AC 



DESAFIOS E PERSPECTIVAS 

 

 

 

  

Receber as 

respostas das 

pesquisas de 

satisfação  

DESAFIO 

Para 2021 temos a seguinte proposta: 

 

 Implantar uma linha de acesso mais pública 

para comunicação com todos os setores do 

CAU/AC; 

 Implementar uma avaliação de atendimento 

pelos atendidos; 

 Divulgar cartilhas de orientações para redução 

de número de atendimento; 

 Padronizar respostas as questões recorrentes, 

de forma a minimizar o tempo e garantir um 

atendimento impessoal. 
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  O CAU/AC tem atuado junto às instituições de 

ensino superior, promovendo o dialogo entres o Conselho e 

as instituições de ensino e os estudantes de Arquitetura. 

 

 No ano de 2021, o encontro com os recém 

formados ocorreu em 11 de junho de 2021, foi realizado por 

meio do youtube do CAU/AC, onde a palestra Bem vindo 

novo arquiteto, tratou de apresentar o Conselho de 

Arquitetura e Urbanismo,  o sistema que eles iram utilizar – 

SICCAU e explanar sobre ética profissional. A palestra ficou 

disponível para os profissionais  através do link 

https://www.youtube.com/watch?v=35n00ootmjo 

 

 Cabe ao Conselho de Arquitetura e Urbanismo 

do Acre, zelar pelo aperfeiçoamento da formação em 

Arquitetura e Urbanismo, além de fomentar uma atuação 

adequada dos futuros profissionais. 

   

4.4 Formação profissional 

 

Assegurar a eficácia no 

relacionamento e 

comunicação com a 

sociedade 

 

OBJETIVO 

PRINCIPAIS PROJETOS 

 Manifestações técnicas 

referentes a atribuições dos 

arquitetos e urbanistas; 

 Divulgação de palestras e 

cursos no estado.  

R$ 15.000,00 R$ 13.115,00 

PROGRAMADO 
EXECUTADO 
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4.4 Formação profissional 
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DESAFIOS E PERSPECTIVAS 

 No ano de 2021 foi estabelecido das 

redes de ensino de forma geral o ensino a 

distancia, que dependendo da forma empregada 

por prejudicar a formação profissional dos 

arquitetos e urbanistas no estado, o CAU/AC 

tendo em vista a manutenção do estado de 

calamidade devido ao pandemia do corona vírus, 

pretende atuar principalmente na atuação 

através da mídia a distancia, mostrando o 

conselho presente independente das 

dificuldades advindas da restrição de 

aglomeração de pessoas e do contato 

presencial. 

Para 2021 temos a seguinte proposta: 

 Dar continuidade ao CAU Jovem; 

 Implementar o Projeto do aluno laureado; 

 Realizar palestras aos formandos e aqueles 

próximo as formação com o foco em atuação 

profissional; 

 Disponibilizar ao longo do ano palestras nas 

diversas áreas da arquitetura; 

 Realizar palestras e podcasts online. 

 Realizar acordos com as universidades e 

faculdades de Arquitetura e Urbanismo de 

Arquitetura e Urbanismo. 

Atender às diversas 
demandas em diferentes 
áreas da formação 
profissional de forma a 
atender o maior numero de 
profissionais. 

DESAFIO 
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 Está programada licitação para contratação da 

empresa de licitação para o segundo semestre de 2021, 

sento que o processo já se deu inicio com a realização das 

cotações em junho de 2021. O valor foi ampliado no Plano 

de Ação e Orçamento do CAU/AC de 2021. Como 

perspectiva que empresas fiquem interessadas e que seja 

realizada a contratação. 

 A comunicação do CAU/AC tem focado na 

disseminação das informações através dos meios 

eletrônicos, especialmente as redes sociais. 

 No primeiro semestre de 2021, foram 10 notícias 

postadas no site do CAU/AC e 276 postagens realizadas nas 

redes sociais do CAU/AC. Houve 3872 acessos ao site do 

CAU/AC.  

 Também foram realizadas publicações no Diário 

Oficial da União, referente a licitações, contratos e portarias.  

 

4.5 Comunicação 

OBJETIVO 

PRINCIPAIS PROJETOS 

 Mídias em outdoors e jornais; 

 Atualização do Portal de 

Transparência; 

 Divulgação em redes sociais; 

 Contratação da empresa de 

comunicação; 

 R$ 54.776,00 R$ 2.287,04 

PROGRAMADO EXECUTADO 

INDICADORES 

Acesso a página do CAU 

3872 

LIMITES 

ESTRATÉGICOS 

ALCANÇADOS  

4,17% 

Assegurar a eficácia no 

relacionamento e 

comunicação com a 

sociedade 



Comunicação 

Notícias e campanhas 

 

 O CAU/AC possui os seguintes meios de 
comunicação 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 Portal da Transparência 

  

 O Portal da Transparência é um 
canal de comunicação com o cidadão cujo 
objetivo é fornecer informações sobre os atos e 
fatos de gestão praticados pelo conjunto 
autárquico CAU, os arquitetos e urbanistas e a 
sociedade. Por meio dos dados disponibilizados, 
a sociedade pode acompanhar a evolução das 
despesas do ente ao longo do exercício 
financeiro, exercendo o controle popular frente à 
qualidade e à quantidade dos gastos da 
autarquia. 

Horário de funcionamento: 24h 

 Site: http://www.cauac.org.br 

 E-mail: atendimento@cauac.org.br 

 Facebook: 

https://www.facebook.com/conselhod

earquiteturaeurbanismodoac/?fref=ts 

 Instagran: @cau_acre 

 Telefone: (68) 3222-8941 

 Horário de funcionamento: 08:00hs as 

14:00hs 

 Endereço: Rua Custodio Freire, Nº40 

– Bairro Bosque, Rio Branco - ACRE 

https://transparencia.cauac.gov.br/ 
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 A Central de Tele Atendimento 

Qualificado (TAQ) responde pelos canais de 

atendimento não presenciais disponibilizados 

pelo Conselho pelos números 0800-883-0113 

(ligações realizadas a partir de telefones fixos) 

e 4007-2613, e ainda pelo chat 

(caubr.gov.br/atendimento) e o e-mail 

(atendimento@caubr.gov.br). 

 Portaria de criação: Resolução nº 

71 de 24 de janeiro de 2014 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Canais de comunicação com a sociedade e 

partes interessadas – Ouvidoria 

 

 A Ouvidoria é um órgão legítimo de 

interlocução entre cidadão e o Conselho, que 

recebe reclamações, pedidos de informação, 

solicitações, sugestões, elogios ou denúncias 

sobre o atendimento e quanto a ações de 

responsabilidade do Conselho, de seus 

conselheiros e empregados públicos. Por meio 

do Canal da Ouvidoria (ouvidoria.caubr.gov.br), 

qualquer cidadão pode registrar sua 

manifestação e acompanhá-la eletronicamente 

na mesma página, bastando ter o número do 

protocolo gerado.  

 É possível fazer o envio como 

pessoa física, pessoa jurídica ou de forma 

anônima. Não há a cobrança de qualquer taxa. 

A demanda é respondida pelo CAU em até 10 

(dez) dias úteis, prazo que pode ser dobrado 

mediante justificativa. 

Normatização: Deliberação Plenária do 

CAU/BR nº 22, de 06/09/2013, alterada pela nº 

38, de 09/10/2014. 

https://www.caubr.gov.br/ouvidoria/  
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Tele Atendimento 

Qualificado - TAQ  

Canais de comunicação 

com a sociedade e partes 

interessadas – Ouvidoria 



 Foi publicado no mês de junho o edital de pregão presencial, para contratação da empresa de 
serviços de assessoria de comunicação, em busca de uma melhor visualização do conselho perante os 
profissionais e a sociedade. 

 

  

 

 

 

 

RESULTADOS 

https://transparencia.cauac.gov.br/wp-

content/uploads/edital-assessoria-comunicacao-2021.pdf 
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RESULTADOS 

  

 São realizadas postagem periódica de notícias sobre novas resoluções, mudanças nos 
procedimentos e notas técnicas. Pesquisa e postagem sobre arquitetos e obras que são notícia no 
País. Foram 10 notícias postadas no site do CAU/AC e 276 postagens realizadas nas redes sociais do 
CAU/AC. Houve 3872 acessos ao site do CAU/AC.  

 Realização da abertura da licitação do edital de pregão presencial, para contratação da 
empresa de serviços de assessoria de comunicação 

 

DESAFIOS E PERSPECTIVAS 
 Finalizar o processo de contratação do edital de 

pregão presencial, para contratação da empresa de serviços de 

assessoria de comunicação. Visto que existe poucas empresas 

no estado e os recursos limitados da instituição, entretanto para 

2021 foi realizado uma proposta no plano de ação e orçamento 

com um recurso maior, nos proporcionando uma perspectiva 

maior de contratação e execução deste plano. Licitação 

prevista com fechamento para o segundo semestre de 2021. 

 

Contratação de 

empresa de 

comunicação 

DESAFIO 
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 O CAU aplica a Lei 11.888/2008 em todo o 

Brasil, buscando como objetivo fundamental a 

importância para garantir a segurança e dignidade da 

população. Para o conselho, assistência técnica 

gratuita é uma política de governo que já deveria estar 

implantada.  A Lei é um elemento de transformação 

social.  

 Em suas diretrizes de elaboração do Plano 

de Ação o CAU comtempla que 2% da sua receita 

arredada líquida, deve ser destinada a projetos de 

ATHIS, no primeiro semestre de 2021 foi realizado a 

abertura do chamamento público de ATHIS, que 

finalizará em conjunto com o final do ano, além de 

divulgação de diversos materiais relacionados ao tema 

nas redes sociais do conselho. 

 

4.6 Assistência técnica 

 

Fomentar o acesso da 

sociedade à Arquitetura e 

Urbanismo 

OBJETIVO 

PRINCIPAIS PROJETOS 

Realização de um chamamento 

público de patrocínio a 

programas de ATHIS, que possa 

realizar transformações fáticas 

na área. 

R$ 23.320,00 R$ 0,00 

PROGRAMADO EXECUTADO 

LIMITES 

ESTRATÉGICOS 

ALCANÇADOS  

0% 
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LEI 11.888/2008: 

  Assegura às famílias de baixa renda assistência técnica pública e 
gratuita para o projeto e a construção de habitação de interesse social e altera a 
Lei no 11.124, de 16 de junho de 2005. 

  Art. 1o  Esta Lei assegura o direito das famílias de baixa renda à 
assistência técnica pública e gratuita para o projeto e a construção de habitação 
de interesse social, como parte integrante do direito social à moradia previsto no 
art. 6o da Constituição Federal, e consoante o especificado na alínea r do inciso V 
do caput do art. 4o da Lei no 10.257, de 10 de julho de 2001, que regulamenta os 
arts. 182 e 183 da Constituição Federal, estabelece diretrizes gerais da política 
urbana e dá outras providências.  

  Art. 2o  As famílias com renda mensal de até 3 (três) salários mínimos, 
residentes em áreas urbanas ou rurais, têm o direito à assistência técnica pública 
e gratuita para o projeto e a construção de habitação de interesse social para sua 
própria moradia.  

 

Assistência Técnica 
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RESULTADOS 

 Embora já aberto o edital de chamamento publico de ATHIS, disponível no endereço 

eletrônico https://transparencia.cauac.gov.br/?page_id=259, as propostas ainda não se encontram 

disponíveis. 

 O CAU/AC também encaminhou para os municípios uma documento prévio de contato 

para dar inicio, ao objetivo de apoio institucional ao tema. 

Para 2021 temos a seguinte proposta: 

 

 Realizações de palestras sobre ATHIS; 

 

 Trabalhar em conjunto das prefeituras visando 

principalmente a aplicabilidade da Resolução 

198 quando relacionado ao ATHIS; 

 

 Junto ao CAU/BR trabalhar na aplicabilidade 

da Resolução Revisada do CGSIM, quando a 

aprovação de projetos e retirada do habite-se, 

trabalhando na uniformização do procedimento 

no estado. 

 

Buscar apoio das 

prefeituras para dar 

eficácia social a Lei 

Federal nº 11.888/2008 

DESAFIO 

DESAFIOS E PERSPECTIVAS 
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4.7 Política urbana e ambiental 

 Entendendo que grande parte das ações 

eficazes referentes ao tema de Politica Urbana e 

Ambiental são concentradas nos membros políticos, 

principalmente no que diz respeito ao 

estabelecimento de legislações sobre o tema, o 

entrou em contato com diversos senadores e 

deputados federais, estabelecendo um forte apoio 

dentro do congresso nacional. 

 Dar destaque a atuação da COMISSÃO 

ESPECIAL DE POLÍTICAS 

PROFISSIONAL, URBANA E 

AMBIENTAL, visando uma atuação 

ativa em frente aos municípios do 

Estado. 

DESAFIO DESAFIOS E PERSPECTIVAS 

 Após essa abordagem ao legislativo 

realizada no primeiro semestre do ano o conselho 

concentrará, seus esforços na administração pública, 

para trabalhar os códigos de obras, normativas de 

aprovação de projeto e a elaboração e harmonização de 

documentos relevantes ao bom desenvolvimento da 

cidade. 

 

 Analisar os planos diretores, propondo modificações, 

quando pertinentes, além de incentivar a produção 

do documento aonde não exista; 

 Iniciar o dialogo de uma harmonização no 

procedimento de aprovação de projetos, e 

legalização de obras em todas as prefeituras do 

estado; 

 

 

 

 Incentivar a contratação de profissionais arquitetos e 

urbanistas para comporem os corpos técnicos nos 

estados que não tenham; 

 Realizar palestras online para ampliar a atuação dos 

arquitetos nas áreas relacionadas com o 

desenvolvimento urbano e ambiental no estado; 

 Debater a nova proposta, de desburocratização do 

serviço de licenciamento de obras, do Governo 

Federal, e trabalhar na sua implementação de forma 

adequada no estado. 

 Criar uma proposta legislativa de promoção 

permanente dos direitos autorais aos arquitetos que 

elaborarem projetos institucionais de alta 

complexidade histórica, cultural e técnica no estado. 
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5.  

 

ALOCAÇÃO DE 

RECURSOS  

E ÁREAS 

ESPECIAIS DE 

GESTÃO 

Imagem disponível no endereço eletrônico: 

httptvcorreioyes.blogspot.com201602cidade-cruzeiro-do-sul-acre.html 



GESTÃO DE PESSOAS 

Estratégia de Recrutamento e Alocação de 
Pessoas 

 

 A admissão de empregados ao quadro do 
CAU/AC é precedida de Concurso Público, que deve 
obedecer aos princípios da legalidade, 
impessoalidade, moralidade e publicidade, constantes 
no Art. 37 da Constituição Federal. Excetuam- se 
dessa disposição os empregos aqui definidos como 
de Provimento em Comissão, os quais são de livre 
contratação e extinção. 

 As descrições componentes do cargo têm 
o objetivo de definir as relações de competência, 
atribuições, requisitos essenciais e responsabilidades 
necessários para o desempenho das atividades do 
CAU/AC. 

 No primeiro semestre de 2021, não 
ocorreu mudanças no quadro de pessoal. 

30% 

30% 

40% 

Composição do 
Quadro de 

Colaboradores 

Funcionários
Comissionados

Funcionários
Concursados

Funcionários
Tercerizados

0.00

200,000.00

400,000.00

1

Detalhamento das Despesas Com 
Pessoal 

Salários e Gratificações

Encargos

Benefícios Assistenciais e Previdenciários

Férias e 13º Salários

Despesa com Estagiários
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5.1. Gestão de pessoas 

 O ano de 2021, ocorreram grandes mudanças dentro da gestão de 

pessoas, passou-se a avaliar de maneira diferente por conta do Covid-19. 

Mudanças rapidamente, proporcionando grandes desafios e soluções. O 

CAU/AC passou a adotar o home office, passando a buscar novas estratégias 

para conseguir executar ao máximo seu planejamento. 

 A política de gestão de pessoas praticada pelo CAU/AC é pautada 

nas diretrizes institucionais e desenvolvida por meio de ações específicas na 

área de recursos humanos, voltadas à valorização do seu corpo funcional. 

Tem como finalidade motivar e comprometer os funcionários com os 

resultados operacionais da unidade de trabalho e, consequentemente, com os 

Objetivos Estratégicos da organização. A política fundamenta-se em questões 

como: desenvolvimento profissional, remuneração, capacitação e 

comportamento. 

 Conformidade Legal 

 Para assegurar a conformidade da gestão de 

pessoal, o CAU/AC observa o conjunto de regras e diretrizes 

estabelecidas pelo Governo Federal e órgãos de controle, 

conforme a seguir: 

 • Constituição Federal.  

 • Consolidação das Leis do Trabalho (CLT), DL n.º 5.452/1943, 

Lei n.º 13.467/2017.  

 • Lei n.º 6.019/1974.  

 • Leis n.º 8.036/1990 e 8.212/1991.  

 • Lei n.º 11.788/2008. 
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 5.2. Gestão orçamentária e financeira 

        O orçamento para o 

exercício de 2021 foi 

estimado em R$ 

1.190.965,08, aprovado por 

meio da 107ª Reunião 

Plenária Ordinária, reunião 

realizada em Brasília no dia 

16/12/2020 que aprova o 

Plano de Trabalho e 

Orçamento para o exercício 

financeiro de 2021 do 

Conselho de Arquitetura e 

Urbanismo do Acre, 

subdividido em Objetivos 

Estratégicos, Projetos e 

Atividades, conforme 

Deliberação de Plenária 

DPOBR nº 107-02/2020. 

Evolução do Orçamento 1º Semestre 2021 
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                    Despesas Correntes 
                           1º Semestre  

5.2. Gestão Orçamentária e Financeira 

DESPESAS CORRENTES 

DESPESAS  PREVISTO 
TRANSPOSIÇÃ

O 
REALIZAD

O SALDO 

Pessoal 528.872,00 240.579,26 
288.292,7

4 

Diárias+Passagens 182.769,36 0,00 
182.769,3

6 

Material de Consumo 20.500,00 263,87 20.236,13 

Prestação de 

Serviços 
363.102,33 108.474,59 

254.627,7

4 

Encargos Diversos 13.274,00 8.060,46 5.213,54 

CSC + Fundo de 

Apoio 
34.127,39 17.063,70 17.063,69 

Reserva de 

Conttingência 
23.320,00 0,00 23.320,00 

Imobilizado 25.000,00 760,00 24.240,00 

TOTAL 
1.190.965,0

8 
  375.201,88 

815.763,2

0 
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Evolução das Receitas – 2017 a 2021  

1º Semestre 
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5.3 Gestão de licitações e contratos  
         
Conformidade Legal 

 Para assegurar a conformidade da 

gestão de Licitações e Contratos, o CFC observa 

o conjunto de normas e diretrizes estabelecidas 

pelo Governo federal e órgãos de controle, 

conforme a seguir: 

• Constituição Federal; 

• Lei n.º 8.666/1993; 

• Lei n. º 10.520/2002;  

• Lei Complementar n.º 123/2006; 

 

 O Conselho conta com a atuação de 

sua Procuradoria Jurídica, que garante a 

conformidade das contratações com as normas, 

principalmente no que se refere à legislação 

acima citada e as Instruções Normativas do 

Ministério do Planejamento (MP), com destaque 

à IN 04/2014 (SEGES/MP) e 05/2017 (STI/MP). 

Contratações mais Relevantes 

 

Contratação relevante   

 

 A contratações mais relevante 

realizada pelo CAU/AC, em 2021, foram: 

 

 Dispensa 03/2020 – Aquisição de 

combustível; 

 Dispensa 04/2020 – Licitação de Motorista; 

 Dispensa 05/2020 – Assessoria de 

Comunicação 

 

https://transparencia.cauac.gov.br/?p=1085 

 

JUSTIFICATIVA 

 

A referida contratação objetiva a continuação 

dos trabalhos desenvolvidos pelo Conselho de 

Arquitetura e Urbanismo do Acre. Seguindo as 

medidas Organização Mundial de Saúde (OMS)  

 

Contratação cancelada 

 

 Assessoria jurídica, foi cancelado 

após processo ter sido iniciado e finalizado a 

fase de licitação. Após ser detectado a 

incompatibilidade de valores referentes  
 

https://transparencia.cauac.gov.br/wp-

content/uploads/parecer-administrativo.pdf 
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Ações Futuras 

 

 Implantar o Sistema de Gestão e Integrado 

(SGI), visando promover maior eficiência 

administrativa e adequação às práticas 

inovadoras de trabalho; 

 Manter a equipe de contratações 

atualizada e capacitada; 

 Elaborar manuais de Pesquisa de Preços, 

Contratação Sustentável, Fiscalização de 

Contratos e Sanções Administrativas. 

 

Principais Desafios 

 

 Empresas se recusam a fornecer 

orçamentos e participar de processos 

licitatórios; 

 Fornecimento de material e serviços 

necessários para o conselho, com 

concorrência escassa; 

 Pandemia do COVID19. 

 Houveram 07 (sete) contratações de 

produtos e/ou serviços por dispensa de licitação 

por se tratarem gastos de pequeno valor, 

fundamentados no artigo 24 da Lei 8666/93. Não 

houveram processos de inexigibilidade e 05 (cinco) 

processos licitatórios. 

GESTÃO DE LICITAÇÕES E CONTRATOS  
         



5.4 Gestão da tecnologia da informação  
 

24 

 O CAU/AC não possui área específica 
responsável pela gestão de TI por existir um centro de 
serviços compartilhados que gera uma série de 
vantagens para os CAU/UF e para a comunidade dos 
arquitetos e urbanistas como a melhor prestação de 
serviços em todo o país e de maneira uniformizada; 
economia de escala na compra de tecnologias e 
treinamento dos atendentes; e facilidade de 
atualização tecnológica, uma vez que o mesmo 
sistema será usado em todas as unidades da 
federação.  

 O Centro de Serviços Compartilhados 
(CSC) gerencia serviços como o Sistema de 
Comunicação e Informação do CAU (SICCAU) e o 
Sistema de Inteligência Geográfica (IGEO), além de 
informações contábeis e gerenciais internas do CAU. 
Os custos são compartilhados entre o CAU/BR e os 
CAU/UF, em conformidade com as obrigações 
respectivas estabelecidas pela Lei 12.378/2010 

 O CAU/AC possui um contrato de 
manutenção dos equipamentos, para que possamos 
mantê-los em perfeita condição de usos. 
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5.5 Gestão patrimonial e infraestrutura 

24 

Conformidade Legal 

 O Conselho de Arquitetura e Urbanismo do 
Acre está alinhado, entre outros, aos 
seguintes normativos quanto à sua gestão 
patrimonial: 

 Artigos 37, 70 e 75 da Constituição Federal. 

 Lei n.º 4.320/1964. 

 Decreto-Lei n.º 200/1967. 

 Instrução Normativa n.º 205/1988. 

 Lei Complementar n.º 101/2000. 

 Lei n.º 8.429/1992. 

 Decreto n.º 9.373/2018 e demais 
instrumentos legais que regem a gestão 
patrimonial na Administração Pública. 

 

Principais Desafios  

 Elaborar o Manual de Controle de Bens 
Patrimoniais. 

 Desfazimento dos bens patrimoniais em 
desuso. 

 

 O Conselho de Arquitetura e 

Urbanismo do Acre – CAU/AC, por meio do 

quadro Administrativo, realiza o Inventário dos 

Bens Móveis com o objetivo principal de 

levantamento físico dos bens patrimoniais e a 

elaboração do relatório anual ao final do 

exercício financeiro. De posse desses relatórios, 

os quais constam apenas os bens cadastrados 

como ATIVOS, é feita identificação do item com 

a fixação de uma plaqueta patrimonial, como no 

exemplo a seguir: 

 

 

 

  

 Plaquetas patrimoniais em material 

resinado, tamanho 4x2cm, contendo a logo do 

CAU/AC, código de barras e numeração 

crescente. 
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5.6 Gestão de Custos 

24 

 Efetuada de acordo as diretrizes 

orçamentarias e realizadas por centro de custos. 

Cada Projeto ou Atividade, possui um centro de 

custo integrado as ações aprovadas no seu plano 

de ação e vinculadas a uma meta estratégica.  

 São acompanhadas mensalmente, e 

que possa ser detectados possíveis desvios de 

custos, caso haja. São efetuados ajustes 

contábeis e,  ou transposições mediante 

solicitação e aprovação das instancias e ou dos 

requerentes, quando ocorre alteração no valor 

total do orçado no plano, são efetuadas 

reformulações.  

 Todo os projetos e atividades 

aprovados e contido no Plano de Ação e 

Orçamento 2021 - CAU/AC. são organizados e 

vinculados por centro de custos, que os remete a 

uma conta contábil permitindo identificar os custos 

específicos de cada ação. 

 Destarte, são conhecidos os custos 

fixos, e os custos variáveis, o que permite efetuar 

por ocasião da elaboração do Plano de Ação e 

Orçamento do CAU/AC, para cada exercício as 

projeções de despesas que são acompanhadas, 

tanto no início do exercício e ou contratos 

assinados, para a indicação orçamentária, 

emissão de pré-empenhos e empenhos. 

  Posteriormente são acompanhados os 

índices de reajustes contratuais, e as respectivas 

execuções quantitativas e financeiras. Então a 

gestão dos custos é efetuada todos os dias, com 

acompanhamento dos pagamentos, e registros de 

todos os documentos que deram origem ao gasto, 

no que se refere a receita o acompanhamento é 

efetuado diariamente, sendo registrado as 

variações de todas as rubricas. 
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5.7 sustentabilidade ambiental 
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 O CAU/AC no desenvolvimento de suas atividades, possui uma atenção especial para 

sustentabilidade. A conscientização de seus colaboradores no uso racional de recursos em suas 

atividades diárias, refletem em compromisso coletivo em gerar menos impactos ao Meio Ambiente.  

 A adoção dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentáveis – ODS/ONU, são importantes 

para o uso consciente dos recursos, redução no descarte de resíduos, reaproveitamento de materiais 

e responsabilidade social. A expectativa é criar não apenas no CAU/AC, mas um exemplo social de 

boas práticas sustentáveis. 

 Com a Algumas iniciativas como a utilização de copos individuais pelos colaboradores, 

reutilização de borra de café como adubo de plantas, reutilização de papel, utilização do serviço de 

fornecimento de água e tratamento de esgoto do Estado, entre outras ações. 

 Os processos quando não obrigatório contar com copia física, são armazenados 

exclusivamente na forma digital, além disso mesmo nas reunião são apresentados aos 

colaboradores via digital. O CAU/AC decidiu ainda mesmo após o retorno das atividades presenciais 

realizar uma parcela de suas reuniões de forma online, reduzindo assim os gastos. 

 Foi criada a comissão temporária de Equidade de Gênero do CAU/AC, em busca de 

tratar e discutir sobre as discriminações e desigualdades existentes dentro da arquitetura e 

urbanismo. 

 

 

Ações Futuras 
 

 Reduzir ainda mais os processos em papel; 

 Diminuir ainda mais as reuniões das comissão de forma presencial; 

 Realização da semana da mulher arquiteta e Urbanista; 

 

 

 

 



Reunião da Comissão Temporária de Equidade de 
Gênero do CAU/AC 
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6.  

 

INFORMAÇÕES  

ORÇAMENTÁRIAS, 

FINANCEIRAS  

E CONTÁBEIS. 

Imagem disponível no endereço eletrônico: 

httpsviajabrasil.com.bracre20190815praca-da-revolucao 



SUPERÁVIT ANUAL 
Comparando a receita arrecadada com a despesa 
realizada no 1º Semestre do exercício 2021, constatou-
se um superávit orçamentário  no valor de R$ 
70.225,54; 

 INVESTIMENTOS PATRIMONIAIS 
Os principais investimentos realizados no 1º semestre 
foram com as instalações do Conselho. 

FATOS RELEVANTES 
Não houve fatos relevantes que marcaram a 
execução orçamentária do 1º semestre de 2021. 

ORÇAMENTO 

Execução do Orçamento da Receita e Despesa e Resultado Orçamentário 

Proposta Orçamentária 1º Semestre 2021 

Discriminação Correntes Capital 

Receita Orçada 
 R$                 

1.165.965,08  
 R$               

25.000,00  

Receita Arrecadada 
 R$                     

445.427,42  
 R$                              

-    

Percentual Arrecadado 38,20% % 

Despesa Orçada 
 R$                 
1.142.814,08  

 R$               
25.000,00  

Despesa Empenhada 
 R$                     

374.441,88  
 R$                     

760,00  

Percentual Realizado 32,76% 3,04% 

Reserva de Contingência 
 R$                       

23.151,00  

Superávit Orçamentário 
 R$                       

70.225,54  

Superávit Primário 
 R$                       
70.985,54  
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DEMONSTRAÇÕES CONTÁBEIS 

 A Demonstração das 
Variações Patrimoniais 
evidencia as variações 
verificadas no patrimônio 
e indica o resultado 
patrimonial do exercício. 

 As variações quantitativas 
são decorrentes de 
transações no setor 
público que aumentam ou 
diminuem o patrimônio 
líquido. 

 O resultado patrimonial 
do período é apurado 
pelo confronto entre as 
variações quantitativas 
aumentativas e 
diminutivas. 

 O 1º semestre de 2021 
resultou numa variação 
patrimonial positiva 
(superávit patrimonial) de 
R$ 68.574,41.. 
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Considerações 

O conjunto autárquico formado pelo CAU/BR e 

pelos CAU/UF utiliza um mesmo sistema 

informatizado de contabilidade estando este 

integrado a diversos sistemas de controle 

administrativo possibilitando, assim, um 

acompanhamento da gestão contábil do conjunto 

em tempo real, tanto pelas áreas técnicas do 

CAU/BR como por sua assessoria contábil 

terceirizada que presta consultoria e emite 

relatórios contábeis a todos os entes do CAU.  

Norma interna 

Além da Lei n° 4320/1964, das Normas 

Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor 

Público (NBCASP) e do manual correspondente 

(MCASP) seguidas integralmente pela Contadoria 

do CAU/AC, a Resolução CAU/BR nº 174/2018 

dispõe sobre procedimentos orçamentários, 

contábeis e de prestação de contas a serem 

adotados pelo CAU/BR e pelos CAU/UF 

(https://transparencia.caubr.gov.br/resolucao174/). 

Tal norma propicia ao CAU/BR, dentre outros, de 

exercer acompanhamento por meio de 

orientações e proposições de melhorias das 

informações contábeis. 

6.1 Gestão Contábil 
Auditoria Interna do CAU/BR 

A Contadoria do CAU/AC conta ainda com a 

Auditoria (interna) do CAU/BR a qual incumbe 

“manifestar-se acerca das informações contábeis 

mensais por meio de relatórios”, segundo o art. 8°, § 

2°, e art. 11, da referida Resolução CAU/BR nº 

174/2018.  

Declaração do Contador do CAU/AC 

Declaro que as informações constantes das 

Demonstrações Contábeis: Balanço Patrimonial, 

Balanço Orçamentário, Balanço Financeiro, 

Demonstração de Fluxos de Caixa e Demonstração 

das Variações Patrimoniais, regidos pela Lei nº 

4.320/1964, pelas Normas Brasileiras de 

Contabilidade Aplicadas ao Setor Público (NBCASP) 

e pelo respectivo manual (MCASP), referentes ao 1º 

semestre de 2021, refletem nos seus aspectos mais 

relevantes a situação orçamentária, financeira e 

patrimonial do Conselho de Arquitetura e Urbanismo 

do Acre – CAU/AC. 

Rio Branco – AC, 22 de setembro de 2021. 

Sueli Maria Malaquias da Silva Paula 

Contador CRC/AC 001717/O-3 
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Demonstração contábil completa disponível em:  

6.2 Balanço Patrimonial 

Ativo 2019 2020 2021 

Ativo Circulante 764.171,88 953.045,45 1.062.553,4

6 

Disponibilidade de 

bancos 

596.737,19 690.256,70 834.452,52 

Anuidades a 

receber 

245.182,62 390.677,47 421.198,85 

(-) Provisões para 

p 

(79.231,69) (136.251,50) (191.291,45) 

Outros créditos 1.483,76 362,78 195,54 

Ativo Não 

Circulante 

165.473,20 142.087,14 112.681,64 

Créditos a longo 

prazo 

1816,34 1.816,34 1.783,99 

Bens patrimoniais 163.656,86 140.270,80 110.897,65 

Total 929.645,08 1.095.132,8

9 

1.175.235,1

0 

Passivo + 

Patrimônio 

Líquido 

2019 2020 2021 

Passivo Circulante 90.267,66 75.920,41 93.149,646 

Obrigações 

trabalhistas 

73.235,84 89.731,25 

Fornecedores 15.345,34 449,86 3,40- 

Provisões de 

férias/13º Salário 

65.457,39 - - 

Outras obrigações 9.464,93 2.234,71 3.414,99 

Passivo Não 

Circulante 

Obrigações a longo 

prazo 

Patrimônio Líquido 839.,77,42 1.019.212,1

8 

1.082.085,4

6 

Resultados 

acumulados 

Total 929.645,08

7 

1.095.132,5

9 

1.175.235,1

0 

Valores em R$ mil Valores em R$ mil 
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6.3 Demonstração das Variações Patrimoniais 
Valores em R$ mil Valores em R$ mil 

Demonstração contábil completa disponível em: https://transparencia.cauac.gov.br/?page_id=1114 

Variações Patrimoniais 

Aumentativas - VPA 
2019 2020 2021 

Contribuições (anuidades) 191.367 221.535 167.065 

Serviços (Taxas RRT) 80.117 82.634 117.235 

Juros e Encargos de Mora 9.883 6.607 11.908 

Outros VPA 496 770 1.098 

Transferências Recebidas 322.328 297.661 188.729 

TOTAL 604.191 609.207 486.036 

Variações Patrimoniais 

Diminutivas - VPD 
2019 2020 2021 

Pessoal e Encargos 219.141 257.440 269.336 

Material de Consumo 2.235 793 264 

Serviços de Terceiros 245.786 136.137 116.535 

Depreciação de Bens 16.858 17.221 14.070 

Transferências Concedidas 14.367 10.886 17.064 

TOTAL 408.388 422.478 417.461 
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6.4 Balanço Orçamentário 
Valores em R$ mil Valores em R$ mil 

Demonstração contábil completa disponível em:  https://transparencia.cauac.gov.br/?page_id=1105 

Receitas Orçamentárias 2019 2020 2021 

Receitas Correntes 
534.303 485.211 445.427 

Contribuições (anuidades) 121.905 97.539 126.363 

Serviços (Taxas RRT) 80.117 82.634 117.235 

Receitas Financeiras 9.456 6.607 12.002 

Outras Receitas Correntes 496 770 1.098 

Transferências Recebidas 322.328 297.661 445.427 

Despesas Orçamentárias 2019 2020 2021 

Despesas Corrente 475.487 390.767 374.442 

Pessoal e Encargos 225.251 243.559 240.579 

Material de Consumo 2.235 793 264 

Serviços de Terceiros 220.331 130.805 108.475 

Encargos Diversos 13.302 5.074 8.060 

Transferências Corrente 14.367 10.886 17.064 

Despesas de Capital 0 0 760 

TOTAL 475.487 390.767 375.198 
Superávit/Déficit do 

Exercício 58.816 94.443 70.226 
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6.5 Balanço Financeiro 
Valores em R$ mil Valores em R$ mil 

Demonstração contábil completa disponível em: https://transparencia.cauac.gov.br/?page_id=1108 

Ingressos 2019 2020 2021 

Receita Orçamentária 534.303 485.211 445.427 

Receita Extraorçamentária 260.699 121.783 139.505 

Saldo em Espécie Exercício 

Anterior 356.755 574.550 732.116 

Total 1.181.757 1.181.543 1.317.049 

Dispêndios 2019 2020 2021 

Despesas Orçamentárias 
460.141 390.318 375.198 

Pagamentos 

Extraorçamentários 94.879 100.969 107.398 

Saldo em espécie para o 

exercício Seguinte 596.737 690.257 834.453 

Total 1.151.757 1.181.543 1.317.049 
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6.6 Demonstração dos Fluxos de Caixa 
Valores em R$ mil Valores em R$ mil 

Demonstração contábil completa disponível em: https://transparencia.cauac.gov.br/?page_id=1112 

2019 2020 2021 

Fluxo de Caixa das Atividades das Operações 

Ingressos 

Receitas Correntes 534.303 485.211 445.427 

Outros Ingressos 260.699 121.763 139.505 

Desembolsos 

Despesas Correntes 460.141 390.318 374.438 

Outros Desembolsos 94.879 222.758 107.398 

Fluxo de Caixa das Atividades de Investimentos 

Ingressos 0 0 

Desembolsos 0 0 -760 

2019 2020 2021 

Fluxo de Caixa das Atividades de Financiamentos 

Ingressos  0 0 0 

Desembolsos 0 0 0 

Fluxo de Caixa das Atividades de Investimentos 

Ingressos  0 0 0 

Desembolsos 0 0 0 

GERAÇÃO LÍQUIDA DE 

CAIXA E EQUIVALENTES 

DE CAIXA 239.982 115.707 102.336 

CAIXA E EQUIVALENTE 

DE CAIXA INICIAL 356.755 574.550 732.116 

CAIXA E EQUIVALENTE 

DE FINAL 596.737 690.257 834.453 
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6.7 Notas Explicativas às Demonstrações                   
Contábeis 

A Assessoria Contábil declara a conformidade contábil 

das Demonstração Contábeis do Conselho de Arquitetura e 

Urbanismo do Acre, referente ao período de janeiro a junho de 

2021, no que tange ao reconhecimento, mensuração e 

evidenciação dos atos e fatos relativos à gestão orçamentária, 

financeira e patrimonial. 

As demonstrações contábeis foram elaboradas de 

acordo com as práticas contábeis adotadas no Brasil 

(BRGAAP), abrangendo as normas brasileiras de contabilidade 

aplicáveis ao setor público, principalmente a NBC T 16.6 (R1) – 

Demonstrações Contábeis. 

As demonstrações contábeis estão apresentadas em 

reais, que também é a moeda funcional da Entidade. 

As Demonstrações Contábeis estão fundamentadas na 

Lei nº 4.320/64 e em consonância com o Manual de 

Contabilidade aplicado ao Setor Público, aprovada pela 

Portaria Conjunta STN/SOF nº 01/14, e Portaria STN n° 700 de 

10/12/2014, 8ª edição, e Normas Brasileiras de Contabilidade 

aplicadas ao setor público conforme NBC TSP ESTRUTURA 

CONCEITUAL, NBC TSP 07, NBC TSP 11 e NBC TSP 17. 

As Demonstrações Contábeis do Conselho de 

Arquitetura e Urbanismo do Acre são compostas por:  

 

 Balanço Patrimonial: estruturado em Ativo, Passivo e 

Patrimônio Líquido. Evidencia qualitativa e quantitativamente 

a situação patrimonial da entidade pública; 

 
 

 Demonstração das Variações Patrimoniais: Evidencia as 

variações quantitativas, o resultado patrimonial e as variações 

qualitativas decorrentes da execução orçamentária;  

 

 Balanço Orçamentário: Evidencia as receitas e as despesas 

orçamentárias; 

 

 Balanço Financeiro: Evidencia as receitas e despesas 

orçamentárias, bem como os ingressos e dispêndios 

extraorçamentários,   conjugados   com  os  saldos  de  caixa  

do exercício anterior e os que se transferem para o início do 

exercício seguinte; 

 Demonstração dos Fluxos de Caixa: Evidencia as 

movimentações havidas no caixa e seus equivalentes, nos 

fluxos das operações, dos investimentos e dos financiamentos. 

Declaro que as informações constantes das 

Demonstrações Contábeis: Balanço Patrimonial, Demonstração 

das Variações Patrimoniais, Balanço Orçamentário, Balanço 

Financeiro, Demonstração de Fluxo de Caixa, regidos pelas 

diretrizes do Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Público 

(MCASP) e Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao 

Setor Público (NBCs TSP), do Conselho Federal de Contabilidade 

(CFC), relativas ao período de janeiro a junho de 2021, refletem 

nos seus aspectos mais relevantes a situação orçamentária, 

financeira e patrimonial do Conselho de Arquitetura e Urbanismo 

do Acre. 

 

Notas Explicativas completas disponível em: https://transparencia.cauac.gov.br/?page_id=155 
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7.  

 

ANEXOS E 

APÊNDICES 

Imagem disponível no endereço eletrônico: 

httpswww.visiteobrasil.com.brnorteacrecapitalrio-branco 


